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2. Az alkalmazott megkozelités

2.1. Cselekvéskozponti megkozelités
11

A nyelvtanulds, a nyelvtanitds és az értékelés terililetén haszndlt atfogo, —
atlathaté és kovetkezetes referenciakeret a nyelvhasznélat és nyelvtanulas
csak nagyon altalanos felfogasat tiikrozheti. Az itt alkalmazott megkozelités
abban az értelemben cselekvéskozpontd, hogy a nyelvhaszndalékat és a
nyelvtanulékat elsésorban ,tarsadalmi szereplének", vagyis a tarsadalom
olyan tagjainak tekinti, akiknek adott kérilmények kozott, adott kérnyezet-
ben és egy meghatérozott tevékenységi korben bizonyos (nem csupén
nyelvvel kapcsolatos) feladatokat kell elvégezniiik. A beszédaktusok
természetesen nyelvi tevékenységekben valdsulnak meg, &m ezek a tevé-
kenységek mindenkor egy szélesebb tarsadalmi kontextus részét képezik, és
csak ez adhatja meg teljes jelentésiiket. Feladatokrdl olyan értelemben
beszéliink, hogy a cselekvést egy vagy tobb egyén hajtja végre, akik meg-
tervezetten alkalmazzak sajat egyéni kompetenciaikat egy adott eredmény
elérése érdekében. Ezért a cselekvéskdzpontd megkozelités a kognitiv, az érzel-
mi és az akarati tényezlket is figyelembe veszi, akarcsak az egyénre mint
tarsadalmi szereplére jellemzd 6sszes képességet.

Ennek megfeleléen a nyelvhasznélat és nyelvtanuldas minden forméja a
kovetkez6képpen hatarozhaté meg:

Nyelvhaszndlaton - beleértve a nyelvtanulast is - olyan személyek cselek-
vését értjlik, akik egyénekként és tarsadalmi szereplékként részben alta-
lanos és részben specidlis kommunikativ nyelvi kompetenciak egész
sorat sajatitjak el. Ezekre a kompetenciakra tAmaszkodnak, amikor kiilon-
b6z6 kontextusokban, kiilonb6zé koriillmények és korlatozo tényezdék
kozott nyelvi tevékenységekben vesznek részt. E tevékenységeken olyan
nyelvi folyamatok értenddk, melyek soran az élet kiilonb6z6 tartoma-
nyaihoz tartozé témakrél szo6l6 szovegek produkcigja és recepcigja valo-
sul meg. A nyelvhasznalok ekézben mindig azokat a stratégiakat akti-
valjak, amelyek az adott feladat végrehajtasahoz a legcélravezet6bbnek
igérkeznek. A kommunikaciéban részt vevék kompetenciait megerdsit-
hetik vagy moédosithatjidk a tevékenységek soran szerzett tapasztalatok.
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e A kompetenciak azon ismeretek, készségek és személyiségjegyek 6sszes-
ségét jelentik, amelyek lehet6vé teszik, hogy az egyén cselekvéseket
hajtson végre.

e Az altalanos kompetencidak azok, amelyek nem kifejezetten a nyelvre
vonatkoznak, de amelyek mindenfajta tevékenységhez sziikségesek, igy
természetesen a nyelvi tevékenységekhez is.

e A kommunikativ nyelvi kompetenciak képessé teszik az egyént, hogy
nyelvi eszk6zo6k alkalmazéisaval cselekedjen.

e A kontextus gy(jténeve mindazon eseményeknek, valamint (fizikai és
egyéb) helyzeti, a személyre jellemzé kilsé és belsé tényez6knek, ame-
lyekbe a kommunikacids tevékenységek beadgyazédnak.

12 ® A nyelvi tevékenységek az egyén kommunikativ nyelvi kompetencidjanak
— egy bizonyos tartoményban valé alkalmazasat jelentik, valamely feladat

végrehajtasdhoz sziikséges szoveg vagy szovegek (receptiv és/vagy pro-
duktiv médon) torténé feldolgozésa soran.

A nyelvi folyamatok olyan neuroldgiai vagy fiziolégiai folyamatok lanco-
latat jelentik, amelyek beszélt vagy irott szévegek produkcidja, illetéleg
recepcidja soran jatszodnak le.

e A széveg barmely egymashoz kapcsolddé (beszélt vagy irott) mondatsor
vagy diskurzus, amely valamely tartoményhoz kapcsolddik. Valamely
feladat végrehajtasakor a szoveg nyelvi tevékenységek révén keletkezik,
mint a feladat nyelvi segédeszkoze, célja, folyamata vagy produktuma.

e A tartomdany a tarsadalmi élet olyan tag teriileteire vonatkozik, amelye-
ken az egyének tarsadalmi szerepléként tevékenykednek. Jelen esetben
ezeknek csak egy atfogobb osztalyozasat alkalmaztuk, csupan a nyelvta-
nulés és nyelvtanitas, valamint a nyelvhasznalat szempontjabdl fontos fébb
kategériakra szoritkozva: az oktatasi, a szakmai, a kozéleti és a személyes
tartomanyra.

e A stratégia barmely szervezett, céliranyos és iranyitott cselekvés(sor),
amelyet az egyén egy kapott vagy onként vallalt feladat elvégzése érde-
kében valaszt.

e A feladat barmely céliranyos cselekvés, amelyet az egyén valamely prob-
léma megoldasdhoz, valamely kotelesség teljesitéséhez vagy egy cél elé-
réséhez sziikségesnek tart. Ez a meghatarozéas a cselekvések széles ska-
14jat foglalja magédban, mint példaul egy szekrény athelyezését, egy konyv
megiraséat, egy szerzédés bizonyos feltételeinek kialkuvésat, kartyaparti-
ban valé részvételt, ételrendelést egy étteremben, egy idegen nyelvi
szoveg leforditdsat, vagy az osztély k6z0s Gjsadgjanak csoportmunkaban
torténdé megirasat.

Ha elfogadjuk azt a tényt, hogy a fent kiemelt szempontok a nyelvhasznélat

és a nyelvtanulas minden form&jéban kapcsolatban allnak egymaéssal, akkor
mindenfajta nyelvtanulds és nyelvtanitas 6sszefiigg valamilyen médon minde-
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zekkel a szempontokkal: a stratégidkkal, a feladatokkal, a sz6vegekkel, az
egyén altaldnos és kommunikativ nyelvi kompetencidival, a nyelvi tevékeny-
ségekkel, a nyelvi folyamatokkal, a kontextusokkal és a tartomanyokkal.
Ugyanakkor az is lehetséges, hogy a tanulas és tanitas folyaman a célkiti-
zés - és vele egyltt az értékelés is - egy bizonyos komponensre vagy rész-
komponensre iranyul (a tobbi komponenst ilyenkor valamilyen cél elérésé-
hez sziikséges eszkdznek tekintjik, vagy olyan szempontnak, amelyet més-
kor kivanunk hangsulyosan figyelembe venni, vagy az adott koériilmények
k6zo6tt nem tartjuk lényegesnek). A tanuldk, a tanarok, az oktatas tervezéi,
a tananyagszerz6k és tesztkészit6k Ohatatlanul szembekeriilnek ezzel a
vélasztassal, azaz el kell donteniiik, mely tényezékkel milyen mértékben

foglalkozzanak, és mindezeket hogyan vegyék figyelembe: ezt illusztraljdk a 13
kovetkez6 példak. Noha a tanitasi/tanulési programok szivesen nevezik meg —

elsédleges céljukként a tanulok kommunikativ készségének fejlesztését (talan
azért, mert ez a legtipikusabb egy maddszertani megkozelitésre?), annyi
mindenesetre vilagos, hogy bizonyos programok valéjaban az idegen nyel-
ven folyd nyelvi tevékenységek mindségi vagy mennyiségi fejlesztését kivan-
jak elérni, masok egy bizonyos tartomanyhoz tartozé nyelvtudasra helyezik
a hangsulyt, ismét masok bizonyos altalanos kompetenciak fejlesztését vagy
els6sorban a stratégiak tovabbfejlesztését célozzadk meg. Az az allitas, misze-
rint ,minden 6sszefligg™, nem azt jelenti, hogy a célokat ne lehetne egymas-

tél megkilonboztetni.

Valamennyi emlitett kategoriat fel lehet osztani alkategéridkra, amelyek
még mindig nagyon A&ltaldnosak, és amelyeket a kovetkezd fejezetekben
meg fogunk vizsgélni. Itt csupan az &ltalanos kompetencidk, a kommuni-
kativ nyelvi kompetencia, a nyelvi tevékenységek és a tartomanyok kiilén-

b6z6 részeit tekintjik at.

2.1.1. Az egyén altalanos kompetenciai

A nyelvtanul6k és a nyelvhasznéldk (lasd az 5.1. fejezetet) altalanos kom-
petencidinak Osszetevei az ismeretek, a készségek, az egzisztencialis
kompetencia és a tanulasi képesség. Az ismereteken, azaz a tényszerU
ismereteken (savoir, l4sd az 5.1.1. fejezetet) a tapasztalas Gtjan (empirikus
tudas) és a formalis tanulés Gtjan szerzett ismereteket (elméleti tudas) értjik.
Minden emberi kommunikéacié a vilag kézos ismeretén alapszik. A nyelv-
hasznélat és nyelvtanulas soran aktivalt tudas nem csupan a nyelvhez és a
kultardhoz kapcsolédik. A tudomany és a technika terliletén az elméleti
tudas, illetve szakmai teriileten az elméleti és a tapasztalati tudas természe-
tesen fontos szerepet jatszik az e terliletekhez kapcsolédé szévegek megér-
tése soran. Az idegen nyelvi tevékenységek kivitelezéséhez ugyanilyen fon-
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tosak a mindennapi életben a kozéleti és a személyes tartomanyban szerzett
tapasztalati ismeretek is (a napi program megszervezése, az étkezések rendje,
a kozlekedési eszk6zok, a kommunikéacio, az informaécid). Az interkulturalis
kommunikaciéban elsérendl fontossagu a mas orszagok vagy régiok tarsa-
dalmi csoportjai altal elfogadott kozos értékek ismerete, mint példaul a
vallasok, a tabuk, a k6zosnek itélt torténelem stb. Az ismeretek ezen teril-
leteinek Osszetettsége egyénenként valtozd. Lehetnek kulturaspecifikusak,
egyszersmind azonban univerzalisabb paraméterekhez és allandé jellemzdék-
hoz is kapcsol6dnak.

Az 4j ismeretek nem egyszerGien hozzaadédnak a mar meglévékhoz, hanem
fliggnek az egyén kordbbi ismereteinek milyenségétél, gazdagsagatél és
rendszerét6l, s6t az Gj ismeretek részben at is alakitjdk a régebbi tudast.
Természetesen az egyén felhalmozott ismeretei kozvetlen jelentéséggel
birnak a nyelvtanulést illetéen. A tanitési és tanulasi médszerek szamos eset-
ben feltételezik a vilag ilyen ismeretét. Mas esetekben (pl. idegen nyelvte-
riileten, olyan egyetemi vagy iskolai tanulményok soran, amikor a tanités
nyelve nem az egyén anyanyelve) a nyelvi és egyéb ismeretek egyidejlleg és
egymassal kolcsonhatasban fejlédnek. Ilyenkor fokozott figyelmet kell szentel-

ni az altaldnos ismeretek és a kommunikativ kompetencia kozotti kapcsolatnak.

A készségek és jartassagok (savoir-faire, lasd az 5.1.2. fejezetet), legyen
sz6 akar autévezetésrél, hegediilésrdl vagy egy értekezlet vezetésérdl, inkdbb
az egyénnek a konkrét cselekvések végrehajtasara valdé képességén, mint-
sem a tényszerl ismereteken alapulnak, jollehet e képességek kialakulasat
el6segitheti a ,felejthet6™ elméleti tudas megszerzése, és befolyasolhatjak
bizonyos egzisztencialis kompetencidk (példaul egy feladat végrehajtasakor
érzett nyugalom vagy fesziiltség). Tehat, az autévezetés példajanal maradva
- amely ismétlés és gyakorlas altal jészerével automatikusan végrehajtott
miuveletsorra valik (a kuplung lenyomasa, sebességvaltas stb.) -, ezt kezdet-
ben tudatos és szavakkal leirhaté részcselekvésekre bontjuk (,Lassan en-
gedje fel a kuplungot, valtson harmadik sebességbe stb."), és Osszekdtjik
bizonyos tények megtanulasaval (egy nem automata sebvaltés autéban harom
pedal van, amelyek a kovetkezéképpen helyezkednek el stb.), amelyeket
azonban késébb, amikor mér , tudjuk, hogyan kell vezetni®, sziikségtelen emlé-
kezetlinkbe idézniink. Amig az ember vezetni tanul, altalaban fokozottan,
s6t kinosan figyel (magara is), mivel énképe ilyenkor kiiléndsen sérilékeny
(sikertelenség, az alkalmatlansag kockdzata miatt). Mihelyt a készségeket
elsajatitotta, sokkal nyugodtabb és magabiztosabb lesz; ha nem igy lenne,
az rendkivil nyugtalanité lenne mind az utasok, mind a koézlekedés tobbi
résztvevdje szamara. Nyilvanval6 parhuzamot lehet vonni az autévezetés és
a nyelvtanulds bizonyos tényez6i kozott (pl. a kiejtés és a nyelvtan egyes

részei, mint példaul a ragozas esetében).
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Az egzisztencialis kompetencia (savoir-étre, lasd 5.1.3. fejezet) az egyéni
jellegzetességek, személyiségjegyek és attitidok Osszességével azonosit-
hatd, igy része példaul az énkép, valamint az egyén masokrél alkotott képe
és a tarsadalmi interakciéban valé részvételre mutatott hajlandésaga. Ez a
fajta kompetencia nem csupan a konstans személyiségjegyekbdl ered, hanem
tartalmaz olyan tényezéket is, amelyek a kulturdlis beilleszkedés eredmé-

nyei, és valtoztathatdak.

Ezek a személyiségjegyek, attitlidok és sajatossdgok olyan paraméterek,
amelyeket figyelembe kell venni a nyelvtanulds és a nyelvtanitas teriletén.
Meghatarozasuknak tehat minden nehézség ellenére helyet kell kapnia a
Referenciakeretben. Mivel az egyén altaldnos kompetencidinak részét képe-
zik, képességeinek is egyik fontos tényezdjét jelentik. Amennyiben a fenti 15
személyiségjellemzdk elsajatithatdk, illetve az életben valé ,alkalmazasuk™ F—
soran, valamint tanulas (példaul egy vagy tobb nyelv tanulasa) altal megval-
toztathatok, fejlesztésiik kétségkivil a tanulasi célok egyike lehet. Amint mar
tobbszor emlitettiik, az egzisztencidlis kompetencidkat er6sen meghatarozza
az egyén kulturdlis hattere, és igy az interkulturalis érzékenység és viszo-
nyulds szempontjdbdl kényes teriiletet képviselnek: azt a médot, ahogyan
valamely kultira képviselGje baratsdgat vagy érdekl6dését kifejezi, egy
masik kultira neveltje agresszivként vagy sértéként érzékelheti.

A tanulasi képesség (savoir apprendre, 14sd 5.1.4. fejezet) mozgo6sitja az
egzisztencialis kompetencidkat, a tényszerd ismereteket, a készségeket, és
kiilonbo6z6 tipust kompetenciakra tdmaszkodik. A tanulasi képességet gy is
értelmezhetjiik, hogy ,tudjuk, hogyan ismerjik meg a 'méassagot’, illetve
hajlandéak vagyunk a megismerésre" - akar valamely mdas nyelv, mas
kultdra, mas ember, akar a tudas valamilyen 0j teriiletének a megis-
merésérél van szé.

A tanulési képesség altalanos fogalom, am kitiintetett fontossagu a nyelv-
tanulas esetében. Attdl fliggéen, milyen tanuldkrél van szé, a tanulasi képes-

ség olyan tényezdk kiilonb6zd 6sszetevoibdl és kombinacigjabol all, mint:

e egzisztencidlis kompetencia: pl. kezdeményezés vagy netan kockazatval-
lalds a személyes kommunikacidéban, hogy médunk legyen parbeszéd-
helyzetbe keriilni; készség arra, hogy segitséget kérjiink beszélgetépart-
nerliinkt6l, példdul megkérjik, hogy valamit egyszeribb szavakkal
magyarazzon el; am idetartozik a hallott széveg értése, Ugy is mint a
mondottak megértése, és gy is mint a kulturalis kiilonbségekbdl ad6d-
hat6 félreértések iranti fokozott tudatossag és érzékenység;
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e tényszerl ismeretek: pl. valamely nyelv ragozasi rendszerére jellemzé
morfo-szintaktikai tulajdonsagok ismerete, avagy azon tabuk, illetve ritu-
alék iranti érzékenység, amelyek mas orszagokban az étkezéshez vagy a
szexualitdshoz kapcsoldédhatnak, valamint annak tekintetbevétele, hogy
ezeknek vallasi vonatkozésai lehetnek;

e készségek és jartassagok: pl. jartassag a szétarhasznalatban, vagy jo tajé-
kozbédé képesség egy dokumentacios kézpontban; az audiovizudlis eszko-
zO0k és a szamit6gép (pl. az internet) tanuldshoz valé felhasznaldsanak
ismerete.

Minden egyén esetében tobbféle kombinacidja 1étezhet a készségek és jar-
tassagok alkalmazésanak, illetve az ismeretlennel val6é banas képességének.
E kombinéciét befolyasolhatjak:

e a beszédhelyzet jellemzdi, tehat példaul, hogy az egyén Gj emberekkel,
az ismereteknek egy teljesen (j terlletével, valamely ismeretlen kulttra-
val vagy egy idegen nyelvvel keriil kapcsolatba;

® a kontextus: ugyanazzal a jelenséggel (pl. szlil6-gyermek kapcsolat egy
adott k6z6sségben) taldlkozva nyilvan mas és mas lesz a néprajzkutatd, a
turista, a misszionarius, az Gjsagiré, a neveld vagy az orvos értelmezése
és értékelése, hiszen mindegyiklik a sajat szakteriiletének és szemlélet-
maédjanak megfeleléen viszonyul a tapasztaltakhoz;

e a jelenlegi koriilmények és a korabbi tapasztalatok: valészind, hogy az
otodik nyelv elsajatitasakor fészerephez jutd készségek kiilonbozni fognak

az els6 nyelv elsajatitdsakor hasznaltaktol.

Az ilyen varidciékat az olyan fogalmakhoz hasonléan kezeljik, mint ,tanu-
14si stilusok™ vagy ,tanuléi profilok", minthogy nem tekintjik ket megval-

toztathatatlannak.

A rendelkezéstinkre all6 tanulédsi képességek palettdjatél figg, hogy egy
adott tanulasi feladat végrehajtdsahoz milyen stratégidkat wvalasztunk.
Ugyanakkor, tanulési tapasztalataink sokszintsége is fejleszti tanulési képes-
ségunket, feltéve, hogy azok nem egymastdl elszigetelten 1éteznek, vagy nem

puszta ismétlések.

2.1.2. Kommunikativ nyelvi kompetencia
A kommunikativ nyelvi kompetencia tébb elembdl all: a nyelvi, a szocioling-

visztikai és a pragmatikai 6sszetevGkbdl. Ezek mindegyikét az ismeretek,
készségek és jartassagok alkotjak.
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A nyelvi kompetenciak korébe tartoznak a lexikai, fonoldgiai és mondat-
tani ismeretek és készségek, valamint a nyelvi rendszer egyéb jellemzéi, a
kiilonb6z6 megfogalmazasok szociolingvisztikai értékét6l és pragmatikai
funkcigjatdl figgetleniil. Az egyén kommunikativ nyelvi kompetencidjanak
emez alkotéeleme nem csupan az ismeretek terjedelmével és mingségével
all o6sszefliggésben (pl. hogy milyen megkiilénboztetésekre képes a fonetika
terlletén, vagy milyen kiterjedt és arnyalt szokinccsel rendelkezik), hanem
azok kognitiv rendszerezésével és az ismeretek tarolasdnak maédjaval is (pl.
kiilonb6z6 asszociativ haldkkal, amelyekben a beszélé a lexikai elemeket
elhelyezi), akarcsak az ismeretdllomany kezelésével (aktivalas, elGhivas és
elérhetGség). Az ismeretek lehetnek tudatosak és konnyen kifejezhet8k, vagy

éppen ennek ellentétével jellemezhetdk (itt ismét a fonetikai rendszer pél- 17
dajara hivatkozhatunk). A tudas rendszerezettsége és aktivalhat6sdga nem- —

csak egyénenként valtozik, hanem egyazon nyelvhasznélé esetében is (pl. egy
tobb nyelvet beszélé személynél ama valtozatok szerint, amelyek tobbnyel-
viségi kompetencidjanak részei). Indokoltnak latszik a feltételezés, misze-
rint a szdkincs kognitiv rendszerezése és az idiomak tarolasa stb. egyebek
k6zo6tt azon nyelvkozosség(ek) kulturalis jellegzetességeitdl is fligg, ame-

ly(ek)ben az egyén szocializaciés és tanuléasi folyamata zajlott.

A szociolingvisztikai kompetenciak a nyelvhasznalat szociokulturdlis
kérilményeire vonatkoznak. Még ha a résztvevék gyakran nincsenek is ennek
tudatéban, a szociolingvisztikai komponens a kiilénb6z6 kultardk képviselbi
ko6zotti mindenfajta nyelvi kommunikéacidra erés befolyast gyakorol, mivel
igen szorosan 0Osszefligg a tarsadalmi szokasokkal (mint pl. a generacidk,
nemek, tarsadalmi osztélyok és csoportok kozotti érintkezést szabdlyozé
normakként miikédd udvariassagi szabalyokkal, vagy a k6zosségben gyako-
rolt alapvet6 ritudlék nyelvi kédoldsaval).

A pragmatikai kompetenciak a nyelvi eszkozok funkciondlis hasznalatat
szabdlyozzak (nyelvi funkciék kifejezése, beszédaktusok), és az interakcid
soran kiilonbo6z6 forgatékonyvekre és szévegkdnyvekre tdmaszkodnak, tar-
talmazzdk tovadbba a diskurzusra, a kohéziéra és koherencidra vonatkozé
kompetenciat, a kiillonb6z6 szévegfajtdk és szovegtipusok, az irénia és a pa-
rédia felismerésének képességét. E komponens esetében bizonyara még a
nyelvi kompetencia eseténél is kevésbé sziikséges hangstilyozni az interakcio
és a kulturdlis kornyezet fontossagat, amelyek kozegében ezek a képességek
kialakulnak.

Valamennyi fenti kategoriat a tarsadalmi szerepléként cselekvé ember altal
elsajatitott kompetencidanak, azaz e kompetencidk belsé realizalédasénak,
muik6dési mechanizmusainak és teljesit6képességének jellemzésére vezet-
tik be. Feltételezhets, hogy ezek mentdlis meglétének fliggvénye a megfi-
gyelhetd emberi viselkedés és teljesitmény, valamint az, hogy ezen tényezdk
fejlédésére és valtozasara mindenféle tanulasi folyamat hatédssal van.

— O



2 fejezet 2.gxd 9/8/02 11:53 AM Page 18 $

Ko6zos eurdpai referenciakeret: nyelvtanulas, nyelvtanitas, értékelés

18

Ezekkel a komponensekkel részletesebben foglalkozunk az 5. fejezetben,
amely a nyelvhaszndlék nyelvi tevékenységek kozben miikodtetett straté-

gidit is elemezi.

2.1.3. Nyelvi tevékenysegek

A nyelvtanulé/nyelvhaszndlé kommunikativ nyelvi kompetencidja kiil6nb6z6
nyelvi tevékenységek soran aktivalédik; ide tartozik a recepcid, a produkcid, az
interakcié és a kozvetités (killondsen a tolmécsolas és a forditas). Ezen tevé-
kenységek mindegyike végrehajthaté mind szébeli, mind irasbeli kézlésekben.

A recepcio és a produkcio (szébeli és/vagy irésbeli) nyilvanvaléan els6d-
leges folyamatok, hiszen mindketts sziikséges az interakci6éhoz. A Referen-
ciakeretben azonban a nyelvi tevékenységek ezen fogalmait csak egymastol
elkllonitett szerepik jel6lésére hasznaljuk. A receptiv tevékenységek kozé
tartozik a csondes olvasas és a média adéasainak koévetése is. Ezek a tanulas
szdmos formajaban is fontos szerepet jatszanak (valamely kurzus tartalméa-
nak megértése, tankonyvek, kézikonyvek és mas dokumentumok haszna-
lata). A produktiv tevékenységek j6 néhany fels6oktatési és szakmai tertle-
ten jutnak fontos szerephez (sz6beli el6adésok, irott tanulményok és besza-
moldk), és bizonyos tarsadalmi értékitélet fliz6dik hozzajuk (az irdsban be-
nyudjtott munkak elbirdldsa vagy a beszéd és a szébeli eléadasok folyékony-
sdganak megitélése).

Interakcié soran legaldbb két személy vesz részt szobeli és/vagy irasbeli
tevékenységben, amelyben a produkcié és a recepcié valtakozik, sét a szébeli
kommunikacié esetében akar egyidejileg is zajlik mind a kett6. Nemcsak az
lehetséges ti., hogy a két beszél6 egyidejlleg beszél, és hallgatja is a méasi-
kat, hanem - még olyankor is, amikor szigordan betartjdk a sz atvételének
szabdlyait - a hallgaté fél altalaban igyekszik a partner mondanivaléjanak
folytatasat megjosolni, és folkésziil a valaszra. Az interakcié megtanulasa-
hoz tehat tébbre van sziikség, mint kézlések egyszeri felfogasara, illetve 1étre-
hozaséara. Az interakciénak - a kommunikacidéban betoltétt kozponti szere-
pének megfeleléen - altaldban nagy jelentéséget tulajdonitanak a nyelv-

hasznalat és a nyelvtanulas tertiletén.

Mind a receptiv, mind a produktiv nyelvhasznélat esetén a kézvetités iras-
beli és/vagy szébeli nyelvi formai teszik lehet6vé a kommunikéciét a vala-
mely okbdl egymassal kdzvetlenill kommunikalni nem képes személyek kozott.
A forditas vagy tolmdacsolas, a koruliras, az 6sszefoglalas vagy feljegyzés a
forrasnyelvi szoveg atfogalmazasat nyudjtja azok szdmaéra, akik e nélkiil nem
tudnénak hozzaférni. A kozvetitd nyelvi tevékenységek, amelyek egy mar
létez6 szoveget formalnak 1jja, fontos helyet foglalnak el a tarsadalom nor-
malis nyelvi miikodésében.
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2.1.4. Tartomanyok

A nyelvi tevékenységek az élet kiilonboz6 teriiletein, azaz tartomanyaiban
zajlanak. E terlletek nagyon sokfélék lehetnek; a nyelvtanulas szempontjabol
elegend6 négy tagabb tartoméanyt megkilonboztetni: a kézéleti tartomanyt,

a személyes tartomanyt, az oktatasi tartomanyt és a szakmai tartomanyt.

A kozéleti tartomany kiterjed a tarsadalmi interakciénak minden szokasos
fajtajara (az tizleti és hivatalos életre, a szolgaltatasokra, a nyilvanos keretek
ko6zott zajlé kulturdlis és szabadidds tevékenységekre, valamint a médiaval
fenntartott kapcsolatra stb.).

A személyes tartomanyba ezzel szemben a csaladi kapcsolatok és az
egyéni tarsasagi tevékenységek tartoznak. 19

A szakmai tartomany az egyénnek a hivatasa gyakorlasa kozben Kkifejtett
valamennyi tevékenységét feloleli.

Az oktatasi tartomanyba sorolhaték mindazok a (t6bbnyire intézményesi-
tett) tanulési/képzési kontextusok, amelyekben bizonyos ismeretek vagy kész-

ségek elsajatitadsa a cél.

2.1.5. Feladatok, stratégiak és szovegek

A kommunikacié és a tanuléds soran feladatokat kell végrehajtani, amelyek
nem pusztan nyelvi természetlek, bar nyelvi tevékenységekkel is jarnak, és
a kommunikativ kompetencia segitségével oldhaték meg. Amennyiben nem
pusztan begyakorolt vagy automatizalt feladatok, lgy megoldasuk mind a
kommunikaciéban, mind a tanulds soran kiillonb6z6 stratégiak alkalmazasat
teszi sziikségessé. Ha e feladatok elvégzése nyelvi tevékenységeket is ma-
géaban foglal, gy szdébeli vagy irott szévegek feldolgozasa valik sziikségessé
(recepcié, produkcid, interakci6 és kozvetités altal).

A fent kérvonalazott megkozelités egyértelmien cselekvéskdzponty, ti. a
nyelvhaszndlé (kompetencidival, valamint helyzetérzékelésével és -értelme-
zésével 6sszefliggl) stratégia alkalmazasa és az adott kontextusban, megha-
tarozott korilmények k6zott megoldandé feladat vagy feladatok kozotti kap-
csolatot allitja k6zéppontba.

Igy példaul ha valakinek &t kell helyeznie egy szekrényt (feladat), lehet,
hogy megprébalja odébb tolni, esetleg darabokra szedi a kénnyebb mozdit-
hatésdg érdekében, majd Gjra 6sszerakja, segitséget hiv, netan feladja a dolgot,
és elhiteti magaval, hogy az egész varhat méasnapig stb. (ezek mind lehetsé-
ges stratégiak). A valasztott stratégiatél fliggéen, a feladat végrehajtasa (vagy
elkeriilése, elhalasztdsa vagy atértelmezése) egyltt jarhat nyelvi tevékeny-
ségekkel vagy valamely szoveg feldolgozasaval (szétszerelési Gtmutatd elol-
vasasa, telefonalas stb.), de térténhet mindezek nélkiil is. Hasonléképpen
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barmely tanuld, akinek le kell forditania egy idegen nyelvid széveget (fela-
dat), utdnanézhet, hogy létezik-e mar forditds, megkérdezheti osztalytar-
sait, hogy 6k mire jutottak, hasznalhat szétart, megprébalhatja kikovetkez-
tetni a szoveg értelmét az altala ismert néhany sz6 vagy szerkezet alapjan,
megproébalhat kitaldlni valamilyen j6 kifogast, hogy miért nem csinélta meg
a feladatot stb. (csupa lehetséges stratégia). Valamennyi emlitett esetben
egyarant sziikség van nyelvi tevékenységre és szovegfeldolgozasra (fordi-
tas/kozvetités, egyeztetés valamely osztalytarssal, a tanarnak szél6 levél vagy
sz6beli menteget6zés megfogalmazasa stb.).

A stratégidk, a feladat és a szoveg kozotti kapcsolat a feladat természe-
tétdl fligg. Ennek kozéppontjaban &llhatnak els6sorban nyelvi tevékenysé-
gek; az alkalmazott stratégiak igy természetszertileg féként ezekhez a nyelvi
tevékenységekhez kapcsolédnak (pl. egy széveg olvasdsa és kommentélasa,
szovegkiegészités, elbéadas tartasa, jegyzetelés el6adéds kozben stb.). Tartal-
mazhat nyelvi komponenst, azaz lehetséges, hogy az elvégzendd cselekvé-
sek kozil csupan egy vagy néhany nyelvi jelleg(; ilyenkor az alkalmazott
stratégidk részben vagy tilnyomérészt mas tevékenységekkel kapcsolatosak
(pl. f6zés recept alapjan). Sok feladat mindennem nyelvi tevékenység nélkiil
is végrehajthatd. Ilyen esetekben az adott tevékenységek nem feltétlentl
kapcsolédnak a nyelvhez, és az alkalmazott stratégidk természetesen ezek-
kel a nem-nyelvi tevékenységekkel fliggnek 6ssze. Példaul egy sator kozos
felallitasa csendben is torténhet, ha a mivelet végrehajtéi tudjdk a dolgu-
kat. Lehet, hogy kézben adnak egymésnak néhany technikai jellegd utasi-
tast, vagy a feladattal 6ssze nem fliggé dolgokrél beszélnek, vagy egyikik
netdn didol valamit. A nyelvhasznélat akkor valik sziikségessé, amikor a
csapat valamelyik tagja nem tudja, mit kell tennie, vagy amikor a bevett
szokas valami miatt nem mukodik.

Ez a fajta elemzés a kommunikaciés és tanulési stratégidkat ugyanolyan
stratégidknak tekinti, mint badrmely masikat, mint ahogyan a kommunikativ
és tanuldsi feladatokban is egyszerden a feladatoknak egy lehetséges tipusat
latja. Hasonléképpen az ,autentikus"™ szovegek, a kifejezetten nyelvtanulasi
célokra irt (didaktikus), illetéleg a nyelvkonyvekben szereplé szoévegek,
akarcsak a nyelvtanuldk altal készitett szovegek is a szévegek nagy halma-
zénak részét képezik.

A kovetkez6 fejezetekben részletesen bemutatjuk mindezen dimenzidkat
és alkategoéridkat, lehet6ség szerint példékkal és szintrendszerrel egyiitt.
A 4. fejezet a nyelvhasznalat kérdésével foglalkozik: azzal, hogy a nyelv-
hasznélénak vagy a nyelvtanulénak mit kell tennie, mig az 5. fejezet azokat
a kompetencidkat targyalja, amelyek a nyelvhasznélét képessé teszik a cse-

lekvésre.
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2.2. A nyelvtudas kozos referenciaszintjei

A fent emlitett leirérendszeren tul, a 3. fejezet egy ,fliggbleges dimenziot™

mutat be, és egy olyan fokozatosan emelkedé referenciaszint-rendszert vazol,

amelynek segitségével a nyelvtanulok kompetencidi leirhaték. A 4. és 5. feje-

zetben bevezetett leiré kategoéridk a kommunikativ tevékenység és a kom-

munikativ nyelvi kompetencia paramétereit tartalmazé ,,vizszintes dimenziét™

ismertetik. Bevett szokas, hogy egy szintrendszert figgd6leges és vizszintes

dimenziét is tartalmazé koordinata-rendszert alkoté paraméterek soraval

irnak le. Ez természetesen erételjes egyszerisités, hiszen egy ilyen megje-

lenitést mar csak a tartomanyok vetililetének hozzatétele is haromdimenzids

térbeli modellé alakitana. gy a multidimenzionalitas megfelel grafikus abréa- 21

zolasa jollehet izgalmas, &m igen nehéz, ha nem egyenesen lehetetlen feladat.
A fiiggbleges dimenzi6é alkalmazdsa azonban a Referenciakeretben lehe-

tévé teszi, hogy leegyszerisitett, de attekinthetd képet nyerjink a nyelvta-

nulés folyamatardl, avagy hogy feltérképezziik e folyamatot, ami t6bb okbdl

is hasznos lehet:

e A kompetencia-leirdsoknak a Referenciakeret kategoriai segitségével tor-
ténd meghatarozasa hozzdjarulhat annak tisztazdsahoz, mi varhaté el a
nyelvtanulétél a kiilénbo6z6 szinteken. Ez pedig segithet az atfogé tanu-
lasi célok atlathatobb és redlisabb megfogalmazasaban.

e A hosszabb idén at tarté tanulést olyan egységekre kell bontani, amelyek
figyelembe veszik a haladast, és képesek a folyamatossagot biztositani.
A tanterveknek és tananyagoknak egymasra kell épilniik. A szintleira-
sokkal szolgalé Referenciakeret ehhez értékes segitséget nyujthat.

e Az ezen célokra és egységekre vonatkoztatva felmutatott tanulési telje-
sitmények is a fliggdleges tengelyen mérenddk: a nyelvi kompetencia
terén elért haladasként kell értékelniink 6ket. A nyelvi kompetencidk

leirasa segitséget nyudjthat ebben.

e Azilyen értékelés soran figyelembe kell venni a ,véletlenszerd" tanulast,
az iskolan kiviili élményeket csakiigy, mint a tanulési célon tilmutatd tudas-
gyarapodast. Ilyen szempontbdl hasznosak lehetnek az olyan kompetencia-
leirasok, amelyek tulmutatnak a konkrét tantervek érvényességi korén.

e A nyelvi kompetencidk leirdsanak k6zos rendszere megkonnyiti a kiilon-
b6z6 rendszerek és helyzetek céljainak, szintjeinek, tananyagainak, teszt-
jeinek és tanulasi teljesitményeinek 6sszehasonlitasat.

e A vizszintes és fligg6leges dimenzidkat is tartalmazé Referenciakeret
részfeladatok meghatarozasat, valamint az egyenetlen képet mutatd
nyelvismeret és a részleges kompetencidk elismerését is lehetévé teszi.
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e Egy olyan szinteket és kategodridkat tartalmazé referenciakeret, amely
lehet6vé teszi adott célokhoz tartozo profilok kialakitasat, az ellendrzést
is el6segitheti. Egy ilyen referenciakeret annak megitélésében is segit-
het, hogy a tanuldk a kiilénb6z6 teriileteken megfelel6 szinten vannak-e.
Segit tovadbba annak objektiv eldontésében, hogy az adott teriileteken a
tanuldk teljesitménye megfelel-e a nyelvtudas adott szintjéhez rendel-
heté szinvonalnak, illetéleg hogy e teljesitmény megfelel-e a k6zeljovére
vonatkozé kozvetlen, tovabba a hatékony nyelvismeret és az egyéni fej-
16dés szolgalatdban allé tavlatibb céloknak.

e A nyelvtanulék a tanulési folyamat soran rendszerint tobb oktatési szek-
torban és intézményben részesiilnek nyelvoktatasban, egy k6zos szint-
rendszer meghatarozasa tehat megkonnyiti ezen szektorok egytittmGko-
dését. Az egyre novekvd egyéni mobilitas kévetkeztében mind gyakrabban
fordul el§, hogy a nyelvtanuldék egy-egy tanulési szakasz befejeztével -
vagy akar kozben is - atmennek az egyik oktatasi rendszerbdl egy masikba.
Ennek megfeleléen az elért eredmények besorolasat lehetévé tevd, vala-
mennyi szektort atfogd kozos szintrendszer biztositdsa egyre fontosabb

feladat.

A Referenciakeret fiiggéleges dimenziéjanak tekintetbe vételekor szem el6tt
tartandd, hogy a nyelvtanulas hosszan tartd, egyéni tevékenység. Nincs két
olyan nyelvhaszndlé (legyen szé anyanyelvl beszél6krél vagy nyelvtanuldk-
rél), akiknek nyelvi kompetencidja és e kompetencia fejlesztésének maddja
teljességgel megegyezne. Bizonyos mértékig dnkényes tehat a nyelvismeret
.Szintjeinek™ meghatdrozasara tett barmely kisérlet, éppagy, ahogyan az
ismeretek és készségek barmely mas teriletén is az. Ennek ellenére gya-
korlati célokra (pl. nyelvi tantervek vagy minésité vizsgak kidolgozasahoz)
érdemes egy jol meghatérozott szintrendszert felallitani, hogy a nyelvtanu-
lasi folyamat szakaszokra bonthat6 legyen. A megéllapitott szintek szama és
milyensége nagyrészt egy adott oktatasi rendszer szerkezetét6l, valamint a
skalak rendeltetésétdl figg. Mindamellett meg lehet hatarozni a skalak
kidolgozasanak, valamint olyan szintleirdsok megfogalmazasanak maédjait és
kritériumait, amelyek az egymaést kévet6 szintek leirasakor haszndlhatok. Az itt
felmeril6 kérdéseket és alternativakat az , A" jell fuggelékben targyaljuk
részletesen. Nyomatékosan javasoljuk a Referenciakeret hasznéléinak az adott
fejezet és az ahhoz tartoz6 bibliografia attanulmanyozasat, mielétt a szinte-
zési irdnyelvekrdél meghozndk sajat déntéseiket.

Nem szabad azonban megfeledkezni arrél, hogy a szintek csak a fliggéle-
ges dimenziét tiikkrozik. Igy csupéan korlatozott mértékben képesek figye-
lembe venni, hogy a nyelvtanulés egyszerre fliggbleges és vizszintes dimen-
zidja fejlédési folyamat, hiszen a nyelvtanuldk olyan képességeket sajatita-
nak el, melyeknek készonhetben gazdagszik és szélesedik az altaluk végre-
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hajtani tudott kommunikativ tevékenységek spektruma. A haladas nem
tekintheté egyszerlien egy fligg6leges skalan torténé felfelé haladasnak.
Semmiféle kényszerité logikai ok nincs arra, hogy a tanuldéknak valamely
részskala 6sszes als6bb fokat végig kellene jarniuk. ,Oldalirdnyd" tudéasfej-
16dés is lehetséges (valamely szomszédos kategoériaban dolgozva), amennyi-
ben a tanul6k nyelvi kompetencidik tartoményat szélesitik, nem pedig egy
és ugyanazon kategoéridban torekednek tovabbi tokéletességre. Ezzel ellen-
tétben az ,elmélyiteni a tudast™ olyan kifejezés, amely arra a nyelvtanuléi
igényre utal, hogy az ilyen gyakorlati tudast szilard alapokra helyezziik ugy,
hogy (alacsonyabb szintid készségek elsajatitasaval) visszatérink az ,alapok-
hoz" valamely olyan teriileten, amellyel nem az alapoktdl, hanem ,,0ldalrél
érkezve" kezdtiik az ismerkedést. 23
Végiil pedig elkeriilends, hogy a nyelvismereti szintek és a kompeten- —
ciaskalak rendszerében valamiféle (vonalzohoz hasonld) egyenes vonalld
mérési skalat lassunk. Nem ismeriink egyetlen olyan skélat, sem a nyelvi
szinteknek olyan rendszerét, amely efféle linearitasra tarthatna igényt.
Az Eurépa Tanécs részletes kovetelményeinek példdjan szemléltetve: az
Alapszintet (A2)! a skalan hozzavetbleg ugyanakkora tavolsag valasztja el a
Kiiszébszinttol (B1), mint amekkora az utdbbit a Kézépszinttél (B2), mas
szoéval a Kiiszébszint (B1) kb. félGton van az Alapszint (A2) és a K6zépszint
(B2) k6zott, a gyakorlat mégis azt mutatja, hogy sok didknak a Kiisz6bszint
(B1) elérése az Alapszintrél (A2) kétszer annyi idejébe kertilt, mint amennyit
az Alapszint (A2) elérése igényelt. Feltételezhetd, hogy tobb mint kétszer annyi
ideig fog tartani, amig a Kiiszébszintrél (B1) tovabb haladva elérik a Kézép-
szintet (B2), noha a szintek a skalan latszdlag egyenld tavolsagra vannak
egymastél. Ennek oka, hogy a nyelvi tevékenységek, a készségek és a nyelvi
eszkozok kore folfelé haladva sziikségképpen béviil. Ezért dbrazoljak gyak-
ran a nyelvi szintek skélajat fagylalttolcsérre emlékeztet6é diagram formajaban,
vagyis felfelé szélesedd haromdimenziés kupként. Rendkiviil 6vatosan tana-
csos tehat viszonyulnunk mindazon kijelentésekhez, amelyek valamely adott

szint vagy cél eléréséhez sziikséges , atlagos tanulasi id6"-rél beszélnek.

2.3. A nyelvtanulas és a nyelvtanitas

2.3.1. A tanulési célok leirasai semmit sem mondanak azokrol a folyama-
tokrél, amelyek révén a tanulék képesek lesznek megfelel6 médon csele-
kedni, illetéleg amelyek segitségével az ilyen cselekvésekhez sziikséges
kompetencidk fejlédnek. Nem térnek ki arra sem, miként segithetik a tana-
rok a nyelvelsajatitas és nyelvtanulas folyamatait. A Referenciakeret egyik

1 Az Eurdpai Nyelvtanuldsi Naplé a kdvetkezd szintelnevezéseket alkalmazza: A2: Lendiilet,
B1: Ugras, B2: Szarnyalas. (A ford.)
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f6 célja, hogy a nyelvtanitasi és nyelvtanuldsi folyamatok valamennyi
résztvevijét 0sztonodzze, és képessé tegye arra, hogy a lehet6 legvilagosab-
ban k6z06ljék a tobbiekkel céljaikat és szandékaikat, valamint tdjékoztassak a
tobbieket az alkalmazand6 moédszerekrdl és az elérni kivant eredményekrdél.
A Referenciakeret igy értheté médon nem érheti be azoknak az ismeretek-
nek, készségeknek és attitlidoknek a leirdsaval, amelyeket a nyelvtanulok-
nak a mesterfokd nyelvhasznélokké valas érdekében fejlesztenilik kell, hanem
foglalkoznia kell a nyelvelsajatitds és nyelvtanulas folyamataival éppugy,
mint a médszertannal. Ezeket a témakat a 6. fejezetben targyaljuk.

2.3.2. Még egyszer ki kell térniink a Referenciakeretnek a nyelvelsajatitas,
nyelvtanulas és nyelvtanitas teriletén jatszott szerepére. A pluralista demok-
racia alapelveivel 6sszhangban, a Referenciakeret nem csupan atfogo, atlat-
haté és kovetkezetes kivan lenni, hanem nyitott, dinamikus és dogmaktél
mentes is. Epp ezért nem foglalhat allast a nyelvelsajatitas és a nyelvtanitas
viszonyaval foglalkozé elméleti vitdkban, és nem kotelezheti el magat egyik
allaspont mellett sem. Nem lenne helyes, ha a nyelvtanulasnak olyan magya-
razataval szolgalna, amely kizar mas megkozelitéseket. A Referenciakeret
valddi szerepe az, hogy sajat elméleti alapéallasuk és gyakorlati médszereik
lehet6 legvildgosabb és legérthet6bb megfogalmazaséara buzditsa mindazo-
kat, akik partnerként részt vesznek a nyelvtanulas és nyelvtanitas folyama-
taban. Ehhez olyan paramétereket, kategoridkat, kritériumokat és skaldkat allit
fel, amelyek tdmpontot nydjtanak a felhasznal6knak, illetve arra 6sztonoz-
hetik 6ket, hogy tobb valasztasi lehet6séggel vessenek szamot, mint kordb-
ban, sét esetleg vizsgaljak felil a gyakorlatukban fennall6 hagyoményok eddig
megkérddjelezhetetlen feltevéseit. Ez nem azt jelenti, hogy e hagyomanyos
nézetek feltétlenil hibasak, csupan annyit jelent, hogy a tervezésért felelGs
szakembereknek javara valhat az elmélet és gyakorlat feliilvizsgalata, mely-
nek soran mas, hazajukbeli, illetbleg egyéb eurdpai orszadgokban miikoéds

kollégaik dontéseit is figyelembe veszik.

A Referenciakeret nyitottsdga és ,semlegessége" természetesen nem
jelent politikamentességet. A Referenciakeretben az Eurépa Tanécs hiven
koveti mind az 1. fejezetben kifejtett alapelveket, mind pedig a Miniszteri
Bizottsdgnak a tagallamok kormaéanyaihoz intézett R (82) 18. és R (98) 6.

szamu ajanlasait.

2.3.3. A 4. ésb. fejezet f6ként azokkal a tevékenységekkel és kompetenci-
akkal foglalkozik, amelyek - barmely nyelv esetében - sziikségesek ahhoz,
hogy a nyelvhasznal6/nyelvtanulé ugyanazon nyelv mas hasznaldival kom-
munikalni tudjon. A 6. fejezet nagyrészt azt fejti ki, milyen médon fejleszt-
het6k a sziikséges képességek, és hogyan lehet e fejlédést a leghatékonyab-
ban segiteni. A 7. fejezet részletesen elemzi a kommunikativ feladatoknak a
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nyelvhasznalatban és a nyelvtanulasban betoltétt szerepét. A tébbnyelvi-
ségen és plurikulturalitason alapulé megkozelités 6sszes folyomanya azonban
még feltarasra var. Ezért a 8. fejezet elészor a tébbnyelviségi kompetencia
természetével és fejlédésével foglalkozik behatdéan, majd annak a nyelvok-
tatas valasztékkindlatara és az oktatdspolitikai intézkedésekre gyakorolt ha-
tasat taglalja.

2.4. Nyelvi értékelés

A Referenciakeret ,,a nyelvtanulasra, a nyelvtanitasra és az értékelésre vonat-

kozé k6z6s eurdpai referenciakeret™. Eddig a nyelvhasznalat természetére, a 25
nyelvhasznaléra, valamint a tanulds és tanitas problémadira Gsszpontosi- —
tottunk. Az utolsé, 9. fejezetben a Referenciakeretnek a nyelvismeret méré-

sében és értékelésében betoltott szerepét vizsgaljuk. A fejezet a Referencia-

keret hasznalatdnak harom f6 moédjat emeli ki:

1. segithet a tesztek és vizsgadk tartalmanak meghatarozasaban;

2. olyan kritériumokat biztosit, melyek segitségével egyrészt eldénthetd a
szbbeli vagy irasbeli teljesitmények értékelésekor, hogy egy adott tanulasi
célt sikerilt-e elérni, és amelyek masrészt alapul szolgalhatnak a folya-
matos tanéri, osztalytarsi értékeléshez, illetve a tanuldi 6nértékeléshez;

3. segitséget nydjthat a mar létez6 tesztek és vizsgak altal mért kompeten-
ciaszintek leirdsahoz, és ezaltal a kiilénb6z6 hivatalos mindsitési rend-

szerek 6sszehasonlitdsahoz.

Ezt kovetben a fejezet részletesen Kkitér az értékelést végzGk altal megho-
zand6 dontésekre. A valasztasi lehetGségeket ellentétparok formajaban adtuk
meg. Minden esetben pontosan meghataroztuk a hasznalt szakkifejezéseket,
valamint viszonylagos elényeiket és hatranyaikat az értékelés céljanak
viszonylataban vizsgaltuk az adott oktatasi kontextusban. Ugyszintén szam-

ba vettik az egyes valasztasi lehet6ségek esetleges kovetkezményeit.

A fejezet ezutdn az értékelés kivitelezhet6ségének kérdéseit vizsgalja.
A megkozelités azon a megfigyelésen alapszik, hogy az értékelés gyakorlati
rendszerét sosem lehet tdl nagy részletességgel kifejteni. El kell dénteniink
példaul, hogy a vizsgaleiras mennyit tartalmazzon azokbdl a nagyon is rész-
letes dontési mechanizmusokbdl, amelyek egy konkrét vizsga vagy feladat-
bank kidolgozdsaban szerepet jatszanak. Az értékel6knek, kiilondésen, ha
szébeli teljesitményrdl van sz6, meglehetdsen kevés id6 4ll rendelkezésére,
és igy csupén erdsen korlatozott szamu kritériummal tudnak dolgozni. A sajat
nyelvi kompetencidjukat értékelni kivdné tanuldknak (akik példaul a soron
kovetkez6 tanulési feladat kivalasztasakor akarnak az értékelés eredményére
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tamaszkodni) tobb idejiik van, &m nagyon fontos, hogy helyesen valasszak
ki a nyelvi kompetencia szamukra 1ényeges alkotéelemeit. Ez teljességgel
0sszhangban 4all azzal az &altalanos alapelvvel, hogy a Referenciakeretnek
sziikségszerten atfogénak kell lennie, ugyanakkor azt valamennyi felhasz-
nalénak szelektiven kell alkalmaznia. A szelektivitds akar egyszerdbb kate-
goria-rendszer hasznalatat is jelentheti, amelyben - amint azt a ,, kommuni-
kativ tevékenységek" esetében lathattuk - 6ssze vannak vonva olyan kate-
goriak, amelyeket egy atfogébb rendszer elkiilonit. Masfel6l a felhasznalok
sajatos céljai konnyen eredményezhetik egyes, szdmukra kilénésen fontos
teriileteken a kategoéridk és az azokhoz tartozé nyelvi eszk6zok kibovitését.
A fejezet a felvetett problémakat targyalja meg, és illusztraci6ként olyan
kritériumrendszereket mutat be, amelyeket szamos vizsgaztatd testiilet

hasznal a nyelvtudas értékeléséhez.

A 9. fejezet segiti a felhasznal6kat abban, hogy ért6bb és kritikusabb médon
viszonyuljanak a kilsé értékelési vizsgaleirasokhoz, és tudatositja benntk,
hogy a vizsgéztatd testlileteknek milyen - a célokat, tartalmakat, kritériumokat
és eljarasokat illet6 - informacidkat kell megadniuk az olyan vizsgakrél, ame-
lyek orszagos vagy nemzetkozi szinten elismert bizonyitvannyal jarnak (ALTE,
ICC, Goethe-Institut). A tanarképzésben és tanartovabbképzésben azaltal bizo-
nyulhat hasznosnak a Referenciakeret, hogy rairanyitja a tanarok figyelmét az
értékelés kérdéseire. A tandrokra egyre névekvé felel6sség harul tanuléik és
hallgat6ik minden szinten valé értékelésében, legyen az formél6 vagy 6sszegzé
értékelés. A tanuldktdl is egyre gyakrabban varjak el, hogy hasznaljak ki az
onértékelés lehetbségeit, akar tovabbi tanuldsuk megtervezése céljabdl,
akar azért, hogy dokumentdljdk a (tdbbnyelviiségi fejlédésiikhdz hozzdjaruld)

iskolan kivil tanult nyelvekbdl szerzett ismereteiket.

Kiiszobon all egy nemzetkozileg elfogadott Eurépai Nyelvtanulasi Naplo
bevezetése, amely lehet6vé teszi a tanuldk szamara, hogy dokumentéljék a
tébbnyelviségi kompetencia iranyaba tett 1épéseiket, olyan médon, hogy tobb
nyelvvel kapcsolatban rogzitik mindenféle tanuldsi tapasztalatukat, melyek
a Napl6 nélkiil jorészt dokumentacié és elismerés hijan maradnénak. Szan-
dékaink szerint a Napl6 arra 6szténzi majd a tanuldkat, hogy onértékelésiik
alapjdn minden nyelvb6l rendszeresen rogzitsék nyelvi ismereteiket.
A dokumentum hitelessége szempontjabdl nagyon fontos, hogy felelésség-
teljes és vilagos bejegyzések keriljenek bele. Itt kiilonésen nagy szerephez
juthat a Referenciakeret hasznalata.

Akik tesztkészitésben vagy kilsé értékelést vizsgak kidolgozasaban és lebo-
nyolitdsdban vesznek részt, azok szamara a 9. fejezet és a specifikusabb Vizs-
gaztatoéi dtmutaté [CC-Lang (96) 10. szdma dokumentum] nyujt kiiléonésen
hasznos informaciot. Ez az Gitmutatd, amely részletesen targyalja a tesztké-
szités és -értékelés kérdéseit, a 9. fejezet kiegészitése. Ajanlott szakirodalmat,
fliggeléket az item-analizisrdl, valamint terminolégiai jegyzéket is tartalmaz.
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