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0. Mérés és értékelés

9.1. Bevezetés

A mérés! Kkifejezést ebben a fejezetben a nyelvhaszndlé készségszintjének
mérésére vonatkozéan hasznaljuk. Minden nyelvi teszt a mérés valamilyen 217
form4ja, de szamos olyan mérési forma létezik (pl. a folyamatos mérés soran ——
hasznélt kérdéivek, informalis tanari megfigyelés), amely nem nevezhetd
tesztnek. Az értékelés a mérésnél tagabb kategéria. Minden mérés az érté-
kelés korébe tartozik, de egy nyelvi programban a tanulé készségszintjén
kiviil szdmos maés dolgot is értékelnek. Ezek k6zé tartozhat bizonyos maéd-
szerek vagy tananyagok hatékonysaga, a program soran ténylegesen létre-
hozott diskurzus fajtdja és minésége, a tanar/tanulé elégedettsége, a tanitas
hatékonyséaga stb. Ez a fejezet a nyelvtanulé nyelvtudasanak/készségszintjé-
nek mérésével és értékelésével foglalkozik, és nem a program értékelésének
tagabb kérdéseivel.

Hagyomanyosan harom fontosnak tekintett fogalom létezik, amely alapvetd
a mérés és értékelés barmiféle targyalasakor: érvényesség, megbizhatésag és
kivitelezhet6ség. Az ebben a fejezetben ismertetett kérdések szempontjabdl
jo tudni, hogy ezek a fogalmak mit jelentenek, hogyan viszonyulnak egy-
mashoz, és milyen szerepet toltenek be a Referenciakeretben.

Az érvényesség az a fogalom, amely jelentés a Referenciakeret szempont-
jaboél. Egy teszt vagy mérési eljaras olyan mértékben mondhaté érvényes-
nek, amennyire kimutathaté, hogy valdjdban azt a felépitést (construct) méri,
amit az adott kontextusban mérni kell, és hogy a szerzett informacié az érin-
tett vizsgazé(k) készségszintjét pontosan tiikrozi.

A megbizhatésag viszont szakkifejezés. Alapjaban véve azt a mértéket
jeloli, amennyire ugyanazon mérés két kiilonb6z6 alkalommal térténd (va-
16di vagy szimuldlt) végrehajtdsa soran a vizsgazok ugyanolyan rangsorba
kertllnek.

1 Nincs pontos egy az egybeni megfelelés az angol és a magyar terminoldgia kézétt, s6t még
az angol nyelven beliill is vannak értelmezési kiilonbségek. Az ebben a fejezetben haszndlt
.mérés" és ,értékelés" kifejezések a tanulok tudasanak/készségszintjének/teljesitményének
a megallapitdsara vonatkoznak. (A ford.)
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Ami valéjaban a megbizhatdsdgnal fontosabb, az a kovetelményekkel kap-
csolatban meghozott déntések helyessége. Ha a mérés megfelelt/nem felelt
meg, vagy A2+/B1/B1+ szintekben adja meg az eredményt, mennyire pon-
tosak ezek a dontések? A dontések helyessége az adott kévetelménynek (pl.
B1 szint) az adott kontextusra vonatkoztatott érvényességétdl fligg. Ezen kiviil
a dontés meghozatalahoz hasznalt kritériumok érvényességétdl és a kritéri-
umok kialakitdsahoz alkalmazott eljarasok érvényességétdl is fiigg.

Ha két eltér6 szervezet vagy régié ugyanazon kévetelményeken alapuld
kritériumokat hasznal az ugyanazon készséggel kapcsolatos mérési déntései
meghozataldhoz, ha maguk a kovetelmények érvényesek és megfeleléek mind
a két érintett kontextusban, és ha a kévetelményeket a mérési feladatok ter-

218 vezése és a teljesitmény értelmezése soran kovetkezetesen értelmezik, ak-
— kor a két rendszer eredményei egymassal 6sszhangban vannak. Hagyoma-
nyosan a két ugyanazt méré teszt k6zotti korrelaciot ,,megegyez6 érvényes-
ségnek" (cuncurrent validity) nevezziik. Ez a fogalom természetesen kap-
csolédik a megbizhatésadghoz, hiszen a nem megbizhatéan méré tesztek
nem korreldlnak egymassal. Azonban ennél kézpontibb kérdés a két teszt
kozotti 6sszhang a mérés targyaval és a teljesitmény értelmezésének
mddjaval kapcsolatban.

A Koz6s Eurdpai Referenciakeret ezzel a két kérdéssel foglalkozik. A kovet-

kez6 rész ismerteti a Referenciakeret hasznalatanak harom f6 madjat.

1. Tesztek és vizsgadk részletes mit mériink
tartalmi kovetelményeihez:
2. A tanulasi cél elérésének hogyan értelmezzlik a teljesitményt
meghatérozasahoz
hasznalt kritériumok
megfogalmazasahoz:
3. A létezé tesztek és vizsgak hogyan lehet 6sszehasonlitasokat tenni
készségszintjének
leirdsahoz, ami lehet6vé teszi
a mindsitési
rendszerek kozotti
0sszehasonlitasokat:

Ezek a kérdések kiilonbozbképpen kapcsolédnak a mérés és értékelés kilon-
b6z6 moédjaihoz. A mérésnek és értékelésnek szamos fajtija és hagyomanya
van. Hiba feltételezni, hogy egy megkozelités (pl. egy kiilsé értékelési vizsga)
sziikségszerlen felette all egy masik megkozelités oktatdsi hatasanak (pl.
tanari mérés és értékelés). A kozos kovetelményrendszereknek - mint pél-
daul a Ko6zos Referenciaszinteknek - hatalmas elénye, hogy lehetévé teszik
a mérés és értékelés kiilonb6zd formainak egyméashoz valé hasonlitasat.

— O
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A fejezet harmadik részében kilonb6zé mérési és értékelési modokat is-
mertetiink. A valasztasi lehetségeket ellentétparok forméjaban mutatjuk be.
Minden esetben meghatédrozzuk a hasznalt kifejezéseket, valamint a mérés
és értékelés oktatasi kontextusban betdltott célja alapjan ismertetjlik a viszony-
lagos elényoOket és hatranyokat. Megvitatjuk az egyik vagy masik alternativ
valasztas gyakorlati kévetkezményeit is. Ezutdn bemutatjuk a Referenciake-
ret ilyenfajta mérésben és értékelésben betoltott szerepét.

Egy mérési folyamatnak gyakorlatiasnak, kivitelezhetének is kell lennie.
A KkivitelezhetGség kiilondsen fontos a teljesitmény tesztelésénél. Az értéke-
16k ilyenkor az id6 szoritdsaban dolgoznak. Csupan egy korlatozott mintat
latnak a teljesitménybdl, és erdsen korlatozott azoknak a kategoéridknak a

tipusa és szama, amelyeket kritériumként kezelni tudnak. A Referenciakeret 219
viszonyitasi pontot és nem gyakorlati értékelési eszkozt kivan nydjtani. Ezért —

a Referenciakeretnek atfogonak kell lennie, a felhasznaléknak viszont sze-
lektalniuk kell. A szelekcié jelentheti akar valamilyen egyszertGbb alkalma-
zasi rendszer hasznalatat is, amelyben a Referenciakeret altal kilonvalasz-
tott kategoridkat 6sszevonjak. Példaul a 4. és 5. fejezetben haszndlt, a sz6-
veget kiséré szemléltet$ szintleiré skdlak gyakran joval egyszertibbek, mint
a magaban a szévegben megvitatott kategéridk és magyarazatok. A fejezet
befejezb része ezt a kérdést targyalja példakkal illusztralva.

9.2. A Referenciakeret mint mérési és értékelési hattér

9.2.1. Atesztek és vizsgak részletes tartalmi kbvetelményei

Valamilyen kommunikativ mérés és értékelés feladat-meghatarozasanak
elkészitéséhez haszndlhaté a 4. fejezetben taldlhaté ,nyelvhasznalat és a
nyelvhasznal6™ cimi leirds, valamint a ,kommunikativ nyelvi tevékenysé-
gek™ cimi 4.4. fejezet. Egyre inkabb elterjed6ben van az a nézet, miszerint
az érvényes méréshez a diskurzus kiilonb6z6 megfeleld fajtaibdl vett mintak
sziikségesek. Példaul egy, a beszéd tesztelésére vonatkoz6, nemrégen kidol-
gozott teszt alatdmasztja ezt a feltételezést. Az els6 rész egy szimuldlt
tarsalgas, ami bemelegitésre szolgal, a masodik egy informalis eszmecsere
olyan aktualis témdakkal kapcsolatban, amelyeket a vizsgaz6 érdekesnek itél.
Ezt koveti a tranzakcids fazis, amely vagy szemt6l szemben lejatszédéd vagy
szimulalt telefonos informéciékérésre irdnyuld tevékenység forméajaban tor-
ténik. Ezutan kovetkezik az irott beszamolén alapuldé produkciés szakasz,
amelyben a vizsgdzo szakteriiletének és terveinek leirdsat adja. Végul ko-
vetkezik egy céliranyos egylittmiikédés, amelynek sordn a vizsgdzdknak
egyetértésre kell jutniuk.

— O
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Mindent egybevetve, a Referenciakeret altal a kommunikativ tevékeny-
ségek leirdsahoz hasznalt kategéridk a kovetkezdk:

Interakcié Produkcié
(Rogtonzott, révid megszodlaldsok) (ElGkészitett, hosszu
megszolalasok)
Szébeli: Tarsalgas A szakterulet leirdsa

Informalis eszmecsere
Céliranyos egytittmiikédés

Irasbeli: Beszamold/leiras a vizsgazoé
szakteriletérdl

A feladat-meghatarozasok részleteinek kidolgozasakor a felhasznal6 folya-
modhat a 4.1. fejezethez a nyelvhaszndalat kontextusaival kapcsolatban (tar-
tomdanyok, feltételek és korlatozasok, mentélis kontextus), a 4.6. fejezethez
a szovegekkel kapcsolatban, és a 7. fejezethez a feladatok nyelvoktatasban
betoltott szerepével kapcsolatban, kiilondsképpen a 7.3. fejezethez a felada-
tok nehézségi szintjeit illetéen.

Az 5.2. fejezet, amely a kommunikativ nyelvi kompetencidkrdl szél, segiti
a teszt-itemek létrehozasat vagy egy szébeli teszt szakaszainak kialakitasat,
a megfelel6 nyelvi, szociolingvisztikai és pragmatikai kompetencidk meglé-
tének vizsgalata érdekében. Az Eurépa Tanéacs altal készitett, tobb mint 20
nyelvre vonatkozo részletes tartalmi kovetelmények (lasd a Bibliografiat) - a
B1 szintre, valamint az angol nyelv esetében az A2 szintre és a B2 szintre
vonatkozdan is, tovabba a mas nyelvekre és szintekre a késébbiekben kidol-
gozando ekvivalens részletes kovetelmények - a f6 Referenciakeret mellék-
leteinek tekinthetSk. A tesztkészités elésegitésére tovabbi részleteket bizto-
sitanak az A1, A2, B1 és B2 szinten.

9.2.2. A tanulasi cél elérésének kritériumai

A skéaldk segitséget adnak egy bizonyos tanulasi cél elérésének mérését
szolgalé pontoz6 skaldk elkészitéséhez, a szintleirdsok pedig segithetnek a
kritériumok megfogalmazasaban. A cél lehet az altaldnos nyelvtudas egy tag
szintje, ami az egyik K6z6s Referenciaszintnek felel meg (pl. B1). Masrészt
lehet a tevékenységek, készségek és kompetenciak sajatsagos keveréke, amint
azt a ,Részleges kompetencidk és a célkitlizések kiilonbozbsége a Referen-
ciakeret viszonylatdban" targyu 6.1.4. fejezetben ismertettik. Az ilyen mo-
duléris célkitlizést a 2. tdbldzatban bemutatott szintezett kategéria-rendszer
alapjan lehet leirni.

— O
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Meérés és értékelés
A szintleirasok haszndlatanak elemzésekor fontos kiillonbséget tenni:

1. A 4. fejezetben ismertetett kommunikativ tevékenységek szintleirasai
2. és a nyelvtudas aspektusainak az 5. fejezetben ismertetett egyes kompe-
tencidkra vonatkozé szintleirdsai kozott.

Az el6bbiek nagyon alkalmasak a valés vilag feladataira vonatkozé tanéri és
onértékeléshez. Az ilyen tandri, illetve 6nértékelés a tanulé kurzus folyaman
kialakitott nyelvismeretének részletes képe alapjan torténik. Azért elényoss,
mert el6ésegiti, hogy mind a tanar, mind a tanulé a cselekvéskdzpontti meg-
kozelitésre 6sszpontositson.

Altalaban nem tanacsos azonban a kommunikativ tevékenységek meghaté- 9291
rozasainak hasznélata egy adott szébeli vagy irasbeli teszt értékelési kritériu- —
mai k6zott, amikor az eredményeket az elért készségszint alapjan szeretnénk
kifejezni. Ez azért van igy, mert a készségszint megéallapitdsahoz a mérésnek
nem elsésorban egy bizonyos teljesitményre kell 6sszpontositania, hanem
inkabb az adott teljesitmény alapjan kimutatott altaldnosithat6 kompetenciak
megitélése a feladata. Természetesen lehet j6 pedagdgiai oka annak, hogy egy
adott tevékenység elvégzésének sikerét értékeljik, kilondsen a fiatalabb
minimumszint{ és alapszintl nyelvhaszndlék esetében (A1l és A2 szintek).

Az ilyen eredmények kevésbé altalanosithatdak, de a nyelvtanulés korai sza-
kaszaban &ltalaban nem fontos az eredmények &altalanosithatésaga.

Ez megerdsiti azt a tényt, hogy a mérésnek kiilonb6z6 funkcidi lehetnek.
Ami az egyik mérési célnak megfelel, az nem felel meg a masiknak.

9.2.2.1. A kommunikativ tevékenységek szintleirasai

A kommunikativ tevékenységek szintleirasai (4. fejezet) harom kiilonb6zé
modon hasznalhatdk a célok eléréséhez kapcsoléddan.

1. Tesztkészités: ahogy ezt a 9.2.1. fejezetben ismertettiik, a kommunikativ
tevékenységek skaldi segithetnek a mérés feladatainak tervezéséhez
sziikséges részletes kovetelmények meghatarozasaban.

2. Megjelenités: a kommunikativ tevékenységek skalai az eredmények megje-
lenitésében is nagyon hasznosak lehetnek. Az oktatasi rendszer produk-
tumainak felhaszndléi, példaul a munkaltaték, gyakran inkabb az atfogé
eredmények, mintsem a kompetencia részletes leirasa irant érdeklédnek.

3. Onértékelés vagy tanari értékelés: végiil a kommunikativ tevékenységek
szintleirasai tobbféleképpen hasznalhaték onértékelésre és tandri értéke-
lésre. Példaul:

e Lista: Folyamatos értékeléskor vagy a kurzus végén 6sszegz6 érté-
kelésre. Az adott szint leirasai felsorolhatbéak. Mas esetben a szint-

— O
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leirasok tartalma ,felbonthat6™. Példaul a szintleiras Tud
személyes informaciot kérni és megadni, felbonthato a bele
értend6 alkotéelemekre: Be tudok mutatkozni; Meg tudom
mondani, hol lakom; Meg tudom mondani a cimem francidul; Meg
tudom mondani, hany éves vagyok stb. és Meg tudom mastol
kérdezni, hogy hivjak; Meg tudom kérdezni mastol, hogy hol lakik;
Meg tudom mastol kérdezni, hany éves stb.

e Ertékeld racs: Folyamatos vagy 6sszegzé értékeléskor a kiilonb6zé
szinteken meghatarozott (B1+, B2, B2+), kivalasztott kategéridk
(pl. Tarsalgas, Eszmecsere, Informaciocsere) tablazata alapjan ké-
szithetd el a tanuldi profil.

222
— Az utébbi tiz évben gyakoribba valt a szintleirasok ilyen jellegG hasznélata.

A gyakorlat azt mutatja, hogy noévelhet6 a tanarok és tanulék kovetkezetes-
sége a szintleirasok értelmezésében, ha a szintleirdsok nem csupén azt irjék le,
hogy MIT képes megtenni a tanuld, hanem azt is, hogy ezt MILYEN JOL teszi.

9.2.2.2. A nyelvtudas aspektusainak bizonyos kompetenciakra vonatkozo
szintleirasai

A nyelvtudas aspektusainak szintleirdsai a célok elérésére vonatkozéan két
f6 médon hasznalhaték.

1. Onértékelés vagy tandri értékelés: Amennyiben a szintleirdsok pozitiv,
Onallé allitasok, akkor alkalmazhatdak az 6nértékelés és tanéri értékelés
listaiban. Azonban a meglévé skdladk tobbségének az a hibaja, hogy ala-
csonyabb szinteken gyakran negativ a megfogalmazasa, és a skéla kdzepe
tajan normafiiggé. Gyakran csupan verbdlis megkilonboztetést tesznek
a szintek kozott, vagyis a szomszédos szinteknél egy vagy két szét val-
toztatnak meg, ami a skélan kiviili szovegben kevés jelentéssel bir. Az
A" Fliggelék targyalja réviden az olyan szintleirasok kialakitasi maddjait,
amelyek elkeriilik ezeket a problémaékat.

2. Teljesitményértékelés: Az 5. fejezetben ismertetett kompetenciak aspek-
tusaira vonatkozé szintleiré skaldk magatél értet6débb hasznélata az, hogy
kiindulési pontot ad a mérési kritériumok kialakitdsdhoz. Azaltal, hogy a
személyes, nem szisztematikus benyomasokat atgondolt dontésekké ala-
kitjak, az ilyen leirasok segitenek egy kozos referenciakeret létrehozasa-
ban az érintett értékel6k szamara.
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Alapvet6en haromféleképpen jelenhetnek meg a szintleirdsok a mérési
kritériumokban:

® A szintleirdsok megjelenithet6k skdlaként - gyakran a kiilonb6z6 katego-
ridk szintleirdsainak szintenként egyetlen holisztikus bekezdésbe vald
osszefoglaladsaval. Ez nagyon gyakori megkozelités.

e Megjelenithet6k lista formajaban, altalaban 1ényeges szintenként egy lis-
taban, és a szintleirasok gyakran alcimek, azaz kategoriak koré csoporto-
sulnak. A listak kevésbé gyakoriak a sz6beli értékelésnél.

e Megjelenithet6k kivalasztott kategoridk tablazataban is, gyakorlatilag a 993
kiilonb6z6 kategéridk parhuzamos skéaldinak forméjaban. Ez a megkoze- —
lités lehet6vé teszi a diagnosztikus profil létrehozasat, azonban az érté-
kel6k csak korlatozott szamu kategéridval tudnak dolgozni.

Két teljesen eltéré mdédon lehet az alskalak tablazatat megjeleniteni:

e Készségszint-skalaval: profiltdblazat 1étrehozasaval, amely megha-
tarozza az egyes kategoridk megfeleld szintjeit, példaul az A2
szintt6l a B2 szintig. A mérés ezutan kozvetleniil azokon a szinte-
ken torténik; ha nagyobb mértéki differencialas sziikséges, akkor
lehet6ség szerint tovabbi finomitasok alkalmazésaval, példaul egy
maésodik szamjegy vagy pluszjelek segitségével. Tehat még akkor is
lehetséges az er6sebb tanuldk esetében a B1+, B1++, vagy B1.8
szint elismerése, ha a készségszint teszt a B1 szintet célozta is meg,
és még ha egyik tanulé sem érte el a B2 szintet.

e Vizsgaztatoi pontozo skalaval: minden 1ényeges kategoriaban olyan
szintleirds kivalasztdsaval vagy meghatarozasaval, amely az adott
modulnak vagy vizsgdnak megfelel§ kategéridban leirja a megki-
vant megfelelési szintet vagy norméat. Ekkor a szintmeghatarozas
elnevezése ,megfelelt" vagy ,3", és a skala ahhoz a
kévetelményhez viszonyitva normaorientalt (nagyon gyenge
teljesitmény = ,1%, kival6 teljesitmény = ,5%). Az ,1" és ,b"
megfogalmazasa térténhet méas szintmeghatarozasok segitségével,
amelyek lehetnek az 5. fejezet megfeleld szakaszabdl vett skala
szomszédos szintjeibdl szarmazo6 és adaptélt szintleirdsok, illetve a
szintleirds meghatarozhaté a ,,3" megfogalmazésa alapjan is.
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9.2.3. A készségszintek leirasa tesztekben és vizsgakon az
o0sszehasonlithatésag érdekében

A Ko6z6s Referenciaszintek skaldinak célja a meglévé mindsitésekben elért
készségszint leirasanak megkoénnyitése, és ezaltal a kiilonb6z6 rendszerek
0sszehasonlithatésdganak elémozditdsa. A méréssel kapcsolatos szakiroda-
lom a kiilénb6z6 mérések 6sszekapcsolasanak 6t madjat kiilonbozteti meg:
1. megfeleltetés, 2. bemérés, 3. statisztikai moderdlés, 4. szintmeghataro-
z4s és b. tarsadalmi moderalas.

Az els6 harom médszer hagyoményos: 1. ugyanazon teszt alternativ val-
tozatainak létrehozéasa (megfeleltetés), 2. kiilonb6z6 tesztek eredményeinek
egy kozos skdlahoz valé viszonyitdsa (bemérés), és 3. a tesztek nehézségének
és a vizsgaztatOk szigorisadganak ellensilyozésa (statisztikai moderalas).

Az utolsé két modszer egyetértést teremt megbeszélés segitségével (tar-
sadalmi moderalas), illetve standardizalt definiciok és példak segitségével
mintakat hasonlit 6ssze (szintmeghatéarozas). A Referenciakeret egyik célja,
hogy elémozditsa ezt az egyetértés eléréséhez vezetd folyamatot. Ezért szi-
goru kidolgozasi moédszerek alkalmazdsaval standardizéltuk az e célbdl
hasznélandé szintleiré skalédkat. Az oktatédsban ez a megkozelités egyre in-
kébb standard-szemponti mérésként szerepel. Altaldnosan elismert, hogy
egy standard-szempontu megkozelités kidolgozasa idébe telik, mivel a felek
a szemléltetés és a véleménycsere folyamata soran értik meg a kévetelmé-
nyek jelentését.

Feltételezhetjiik, hogy ez a megkozelités a kiilonb6z6 mérések 6sszekap-
csoldsanak lehetséges legjobb mddszere, mivel a felépités (construct) k6zos
értelmezésének a kialakitasaval és érvényesitésével jar. Alapvetéen azért
annyira nehéz a kiilénb6zé nyelvi mérések 6sszehasonlitasa - a hagyoma-
nyos moédszerek statisztikai 6rdongossége ellenére -, mert a mérések, még
ha az eredeti szandék szerint ugyanarra a mérendd tertletre vonatkoznak is,
altaldban teljesen eltér6é dolgokat tesztelnek. Ez egyrészt a) a felépités
(construct) nem teljesen megfelelé értelmezésének, valamint gyakorlatba
valé atultetésének, masrészt b) a tesztelési mdodszerek kihatdsanak a kovet-
kezmeénye.

Az eurdpai kontextusban az él6 nyelvek tanuldsara vonatkoztatva a Refe-
renciakeret megkisérel elvi alapokon 4ll6 megoldast adni az elsé problémara,
és arra, ami amogott meghtzédik. A 4-t6l a 7. fejezetig egy leirérendszert
ismertetlink, amely megkisérli a nyelvhasznalat, a kompetencidk valamint a
tanitas és tanulas folyamatanak gyakorlati megfogalmazaséat, amely segitsé-
get nyujt a kilonbozé feleknek, hogy az itt javasolt kommunikativ nyelvis-
meretet at tudjék tltetni a gyakorlatba.

A szintleiré skalék olyan fogalmi halét alkotnak, amely felhasznélhat6:

— O
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a) a Ko6zo6s Referenciakeret segitségével a nemzeti és intézményi keretprog-
ramok egymdashoz val6 viszonyitasdhoz;

b) a kategéridk és skdalaszintek felhasznaldsaval az adott vizsgak és oktatési
modulok céljainak feltérképezéséhez.

Az ,A" jeld fuggelék attekintést nyudjt az olvaséknak a szintleiré skalak kia-
lakitdsi modszereirdl, valamint azoknak a Referenciakeret skaldjahoz valé
viszonyitasarol.

Az ALTE A&ltal elkészitett Haszndlati itmutaté vizsgaztatéknak [CC-Lang
(96) 10. atdolgozott dokumentum] részletes utmutatidst ad a felépités
(construct) tesztekbe vald atultetéséhez és a tesztelési mddszerek hatasa-
ként fellépé sziikségtelen torzulés elkeriléséhez. 295

9.3. Mérési és értékelési tipusok

A méréssel és értékeléssel kapcsolatban szdmos fontos megkiilonboztetést
lehet tenni. A =. tadbldzatban bemutatott lista semmiképpen sem kimerit4
részletességl. Semmilyen jelent6séggel nem bir az a tény, hogy a megkii-
l6nboztetésben egy elnevezés a jobb vagy a bal oldalra kerilt.

9.3.1. Teljesitményt méré értékelés / tudasszintet méré értékelés

A teljesitményt méré értékelés bizonyos célok elérésének értékelése, vagyis
a tanitott anyag elsajatitasdnak értékelése. Kovetkezésképpen a heti/félévi
munkdra, a tankonyvre, a tanmenetre vonatkozik. A teljesitményt méré érté-
kelés az adott kurzust veszi figyelembe, és annak a bels szemszogét tiikrozi.

A tudasszintet méré értékelés viszont a tantargy valés életben valé alkal-
mazésaval kapcsolatban értékeli a tudast/ismereteket, és kiils6 szemszdget
tikroz.

A tanarokat altalaban jobban érdekli a teljesitményt méré értékelés, mert
a tanitassal kapcsolatban szeretnének visszajelzést kapni. A munkaltatékat,
az oktatdsligyi hatésagokat és a feln6tt tanuldkat jobban érdekli a tudasszin-
tet méré értékelés: az eredmények, a szerzett képességek értékelése. A tel-
jesitményt méré megkozelités elénye, hogy kozel all a tanuldk tapasztalata-
hoz. A tudésszintet méré megkdzelités elénye, hogy mindenkinek segit annak
megitélésében, hogy hol tart; az eredmények atlathatdak.
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7. téblazat. Mérési és értékelési tipusok

1 | Teljesitményt mérd értékelés Tudasszintet méré értékelés
(Achievement assessment) (Proficiency assessment)
2 | Normaorientalt értékelés Kritériumorientalt értékelés
(Norm-referencing, NR) (Criterion-referencing, CR)
3| . Megfelelt"/"Nem felelt meg" kritéri- | Kontinuum viszonylati kritériumorientalt
umorientalt értékelés értékelés
(Mastery learning CR) (Continuum CR)
4 | Folyamatos értékelés Rogzitett id6pontl értékelés
(Continuous assessment) (Fixed assessment points)
5 | Formalo értékelés2 Osszegzé értékelés
(Formative assessment) (Summative assessment)
6 | Kozvetlen értékelés Kozvetett értékelés
(Direct assessment) (Indirect assessment)
7 | Teljesitményalapt értékelés Tudasalapu értékelés
(Performance assessment) (Knowledge assessment)
8 | Szubjektiv értékelés Objektiv értékelés
(Subjective assessment) (Objective assessment)
9 | Listan alapulé mérés Skélan alapulé mérés
(Checklist rating) (Performance rating)
10 | Benyoméson alapulé véleményalkotés Iranyitott véleményalkotas
(Impression) (Guided judgement)
11 | Holisztikus értékelés Analitikus értékelés
(Holistic assessment) (Analytic assessment)
12 | Sorozatalapu értékelés Kategoriakat felallito értékelés
(Series assessment) (Category assessment)
13 | Masok altal végzett értékelés Onértékelés
(Assessment by others) (Self-assessment)

A kommunikativ tesztelés soran, sziikségletszempontu tanitdsi és tanulési
kontextusban azt feltételezhetnénk, hogy idedlis esetben kicsi a kiilonbség
a (kurzus tartalmaéra iranyuld) teljesitmény és a (valds élet képességeire ira-
nyuld) készségszint kozott. Amennyiben a teljesitményt méré értékelés
megfelelé helyzetekben valé gyakorlati nyelvhaszndlatot tesztel, és célja a
kirajzolédé kompetenciardl alkotott kiegyensulyozott kép létrehozasa, val6-
ban van szintmérd jellege. Amennyiben a tudasszintet méré tipusu értéke-
1és olyan vildgos és megfelel6 tanmeneten alapulé nyelvi és kommunikativ
feladatokbol 4ll, amelyek lehetéséget adnak a tanulénak arra, hogy megmu-
tassa, mit ért el, valéban van teljesitményt mérd jellege.

A szemléltet( szintleir6 skalak a tudasszintet mérd értékeléstipusra vonat-
koznak: a valds életben felhasznalhaté képesség folytonossagat adjak.

2 A szakirodalomban a formativ értékelés és a szummativ értékelés kifejezések is
hasznalatosak.

— O
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A teljesitményt méré tesztelésnek a tanulas megerdsitésében jatszott szere-
pét a 6. fejezetben vitattuk meg.

9.3.2. Normaorientalt / kritériumorientalt értékelés

A normaorientalt értékelés a tanul6k sorrendbe helyezése, vagyis tarsaikhoz
képest valé értékelése és rangsorolasa.

A kritériumorientalt értékelés a normaorientalt értékelés elleni reakcio,
amikor a tanul6t az adott tantargybdl tarsai képességétdl figgetleniil, telje-
sen sajat képességei alapjan értékelik.

Normaorientalt tesztelés végezhetd az osztaly viszonyaban (,Te vagy a 9297
18."), vagy egy demogréfiai csoport (,,Te vagy a 21 567., benne vagy a fels6 —
14%-ban") vagy a tesztet megir6 csoport viszonylatdban. Az utébbi esetben
a nyers tesztpontok kiigazithatdk a teszteredmények eloszlas gorbéjének a
tavalyihoz val6 hasonlitdsaval a ,tisztességes" eredmény, a szinvonal fenn-
tartasa és annak biztositasa érdekében, hogy a teszt nehézségétdl és a tanu-
16k képességeitdl fiiggetleniil minden évben ugyanannyi tanulé kapjon
,0tdst™. A normaorientalt értékelés gyakran hasznélatos a tanuldi csoportok
kialakitasdhoz alkalmazott besorolasi tesztekben.

A kritériumorientalt értékelés magaban foglalja a készségszint folyama-
tossaganak (fliggbleges dimenzid) és a megfeleld tartoményok kérének (viz-
szintes dimenzid) feltérképezését annak érdekében, hogy az egy tesztben
elért egyéni eredmények a teljes kritériumsorban elhelyezheték legyenek.
Ez magéban foglalja a) az adott tesztben/modulban szereplé megfelelé tar-
tomany(ok) meghatarozasat, és b) a ,hatarpontok™ azonositasat: vagyis a
tesztben a megallapitott készségszint kovetelményeinek eléréséhez sziiksé-
ges pontszamot.

A szemléltet§ szintleird skaldk a leirérendszer kategoridihoz készitett kri-
térium-meghatarozasokbdl allnak. A K6zos Referenciaszintek k6zos kovetel-
ményrendszert nyudjtanak.

9.3.3. ,Megfelelt’/*Nem felelt meg* kritériumorientalt értékelés /
Kontinuum viszonylatu kritériumorientalt értékelés

A ,Megfelelt"/"Nem felelt meg" kritériumorientalt megko&zelités olyan meg-
kozelités, amelyben egyetlen ,minimum kompetenciakévetelményt™ vagy
,hatarpontot™ allitanak fel, ami a tanuldkat , megfelelt" és , nem felelt meg"
csoportokra osztja, a cél elérésének milyenségét minésité fokozatok nélkiil.
A kontinuum viszonylatu kritériumorientalt megko6zelités olyan megkoze-
lités, amelyben az egyén képességét az Gsszes kérdéses terililet megfeleld
képességi szintjének egy meghatarozott kontinuumahoz viszonyitjak.

— O
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Valgjdban szdmos kritériumorientalt megkozelités létezik, de legtobbjiik
alapvetéen a ,megfelelt"/"nem felelt meg"” vagy a ,kontinuum" meg-
kozelités alapjan értelmezhetd. Sok félreértéshez vezet a kritériumorientalt
értékelés téves, kizardlagos azonositdsa a ,megfelelt”/"nem felelt meg"
megkozelitéssel. A ,,megfelelt”/"nem felelt meg" megkdzelités teljesitmény-
orientdlt, a kurzus/modul tartalméra irdnyulé megkozelités. Kevesebb hang-
sulyt fektet a modul (és igy az annak soran elért teljesitmény) nyelvismereti
kontinuumon valé elhelyezésére.

A ,megfelelt"/"nem felelt meg" megkozelités alternativdja, ha minden
egyes teszt eredményét a megfelel6 nyelvismereti kontinuumhoz viszonyit-
juk, altalaban osztalyzatok soraval. Ebben a megkézelitésben a kontinuum a
Lkritérium", a kilsé val6sdg, ami biztositja, hogy a teszteredmények jelen-
téssel birjanak. Ehhez a kiilsé kritériumhoz skalaelemzéssel (pl. Rasch-mo-
dellel) viszonyithatunk, hogy az 6sszes teszt eredményét 6sszehasonlithassuk
egymassal, és az eredményeket kdzvetleniil, egy kozos skdlan helyezziik el.

A Referenciakeret hasznalhat6 mind a ,, megfelelt"/"nem felelt meg", mind
a kontinuum viszonylati megkozelités soran. A kontinuum viszonylatd meg-
kozelités szintskalai 6sszevethetdk a K6zos Referenciaszintekkel, és a ,,meg-
felelt"/"nem felelt meg" megkozelités szerint elérendé célkitlizés dbrazolhatd
a Referenciakeret altal nydjtott kategéridk és szintek szempontrendszerének
tablazataban.

9.3.4. Folyamatos értékelés / rogzitett id6pontu értékelés

A folyamatos értékelés az érai teljesitmény, produktumok és projektek érté-
kelése a tanar és lehet6leg a diak altal a kurzus egésze alatt. A végsé jegy
tehat az egész kurzust/évet/szemesztert tikrozi.

Régzitett idépontu értékelésrdl akkor beszéliink, amikor egy bizonyos na-
pon foly6 vizsga vagy mas értékelés alapjan jegyek és dontések sziiletnek -
altaldban egy kurzus végén vagy a kezdete el6tt. Nem szamit, hogy mi tor-
tént kordbban, az a fontos, amit a tanulé az adott pillanatban teljesiteni tud.

Ezt az értékelést gyakran a dontéshozatal kurzuson kivili, egy adott id6-
ben végzett médjanak tekintik. A folyamatos értékelés olyan értékelést jelent,
amely a kurzus szerves részét képezi, és amely folyamatos gyarapodas révén
jarul hozza a kurzus végén torténd értékeléshez. A hazi feladat osztalyoza-
sén és az alkalmanként vagy rendszeres jelleggel iratott révid teljesitményt
méré teszteken kiviil a tanulds elémozditasa érdekében a folyamatos érté-
kelés a tanar és/vagy a tanuldk altal kitoltott listakat/tdblazatokat is jelent-
het, valamint speciélis feladatsorok értékelése, formalis tantargyi értékelés,
és/vagy a lehetlleg a készités kiilonb6z6 szakaszaibdl vett, és/vagy a kurzus
kiilonb6z6 idépontjaiban irt munkéakat tartalmazé portfolié 1étrehozésa ré-
vén is torténhet.
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Mindkét megkozelitésnek vannak elényei és hatranyai. A rogzitett id6-
pontban torténé értékelés biztositja, hogy a tanulék még mindig meg tud-
nak olyan dolgokat csinélni, amelyek esetleg két évvel korabban szerepeltek
a tanmenetben. Ugyanakkor egyeseknél vizsgatrauméahoz vezethet, mig mas
tipusu tanuldkat elényho6z juttathat. A folyamatos értékelés jobban figye-
lembe veszi a nyelvtanulé kreativitdsat és kiilonb6z6 erds pontjait, viszont
nagyon erésen fligg a tanér objektivitasatdl. Ha tulzéasba viszik, a tanulé éle-
tét folyamatos, soha véget nem éré tesztté, a tanarét pedig blirokratikus
rémalomma valtoztathatja.

Folyamatos értékelés soran hasznosnak bizonyulhatnak a kommunikativ
tevékenységekre vonatkozd, képességeket leir6 meghatarozasok kritérium-

listai (4. fejezet). A kompetencia aspektusainak szintleirdsaihoz (5. fejezet) 2929
kialakitott értékeld skaldk felhasznalhatdk a rogzitett idGponta értékelés so- —

ran térténd osztalyozashoz.

9.3.5. Formalé értékelés / 6sszegzb értékelés

A formalo (formativ) értékelés a tanulds mennyiségére, az erés és a gyenge
pontokra vonatkozé folyamatos informéciégytjtési folyamat, amelynek ered-
ményét a tanér a kurzustervezés folyamataba visszaforgathatja, valamint a
tanuldk felé jelezheti. A formald értékelés gyakran nagyon tag jelentésben
haszndlatos, és kérdéivek alapjan, illetve konzultaciok sordn szerzett, mennyi-
ségileg nem kifejezhet6 informaciét is tartalmaz.

Az 6sszegzl (szummativ) értékelés a kurzus végén jegyben fejezi ki a hala-
dést. Ez nem szilikségszerlien szintezé tipusu értékelés. Tulajdonképpen az
0sszegz6 értékelés gyakran normaorientdlt, rogzitett idépontu teljesitményt
mérd értékelés.

A formalé értékelés elénye, hogy a javuld tanulést tlzi ki célul, hatranya
pedig a visszajelzés teriiletén taldlhaté. A visszajelzés csak akkor miikédik, ha
az, aki kapja olyan helyzetben van, hogy a) észreveszi, vagyis figyel, moti-
valt, és ismeri a kapott informacio kifejezési mddjat, b) felfogja, azaz nem
arasztjak el talzott mennyiségl informéaciéval, képes azokat régziteni, rend-
szerezni és személyére vonatkoztatni, c) értelmezi, azaz elégséges elézetes
ismerettel és tudatossaggal rendelkezik ahhoz, hogy megértse a kérdéses
pontot, és ne cselekedjen a fejlédést gatlé médon, tovabba d) integralja az
informaciét, vagyis rendelkezik azzal az idGvel, iranyultsdggal és azokkal a
megfelel6 forrdsokkal, amelyek az 1j informacié d&tgondoldsahoz, integrala-
sahoz és észben tartasdhoz sziikségesek. Ez mar egymagéban is feltételezi
az Onirdnyitast, amihez sziikség van az Oniranyitas fejlesztésére, az egyén
tanulasi folyamatanak 6nellenérzésére, valamint arra, hogy az egyén a visz-
szajelzés alapjan meg tudja tenni a sziikséges 1épéseket.

— O



9 fejezet 2.gxd 9/8/02 12:14 PM Page 230 $

Ko6zos eurdpai referenciakeret: nyelvtanulas, nyelvtanitas, értékelés

230

Az ilyen tanulasi tréning vagy tudatositas elnevezésére a formalé értéke-
Iés (évaluation formatrice) kifejezés hasznalatos. Ehhez a tudatositashoz sza-
mos kiilénb6z6 eljarast lehet alkalmazni. Alapvetd elv azonban a szubjektiv
elképzelés (pl. a listan szereplé kovetelmények koziil melyikrél gondoljuk
azt, hogy megfeleliink neki) és a valésag dsszevetése (pl. a lista kovetelmé-
nyeit tikrozé anyag tényleges meghallgatasa alapjan megéllapitjuk, hogy
valéban megfeleliink-e a kévetelménynek). A DIALANG ilyen médon viszo-
nyitja az 6nértékelést a teszt eredményéhez. Egy mésik fontos eljaras kiilon-
b6z6 feladatmintak - altaldnos példamintdk vagy tanuldi mintédk - megbe-
szélése és ennek segitségével a tanuldk 6sztonzése a mindségi szempontok-
kal kapcsolatos, személyre szabott metanyelv kialakitdsara. Ezutan a tanu-
16k ezt a metanyelvet felhasznalhatjék erds és gyenge pontjaik ellen6rzésé-
re, és egy Onalléan iranyitott ,,tanulési szerz6dés" megfogalmazaséara.

A legtobb formalé vagy diagnosztikus értékelés a kdzelmultban tanult vagy
hamarosan sorra kerilé egyes nyelvi jelenségek vagy készségek nagyon
részletezett szintjén muikoédik. A diagnosztikus értékelés esetében az 5.2.
fejezetben ismertetett tartalmak listaja tal altalanos a gyakorlati felhaszna-
lashoz, uténa kell nézni az adott szint megfelels részletes kévetelményeiben
is (pl. , Waystage 1990", , Threshold Level 1990"). Azonban a kompetencia
kiilonb6z6 szintjeinek kiilonbozé aspektusait meghatarozé szintleirasokat
tartalmazé téblazatok (4. fejezet) hasznosnak bizonyulhatnak egy szoébeli
értékelésrdl adott formalé visszajelzésnél.

A Ko6z6s Referenciaszintek latszolag az 6sszegzé értékelésnél bizonyulnak
a leghasznosabbnak. Azonban, ahogy ezt a DIALANG kutatasi program ala-
tamasztja, még az 0sszegz6 értékelés soradn kapott visszajelzésnek is lehet
diagnosztikus, és igy formalo jellege.

9.3.6. Kozvetett értékelés / kbzvetlen értékelés

A kézvetlen értékelés a vizsgazo altal ténylegesen végrehajtott tevékenység
értékelése. Példaul az értékel6 megfigyeli, amikor egy kis csoport valamit
megbeszél, 6sszehasonlitja egy kritériumtablazattal, a tdbldzatban talalhaté
legmegfelelébb kategoéridkkal 6sszeveti a teljesitményt, és igy ad értékelést.

A kézvetett értékelés viszont altaldban irdsbeli tesztet hasznal, ami gyak-
ran a mogottes készségeket értékeli.

A kozvetlen értékelés a beszédre, az irdsra és az interakciés beszédértésre
korlatozédik, hiszen receptiv tevékenységet soha nem lehet kézvetleniil meg-
figyelni. Az olvasas példaul csak kézvetett médon értékelhetd, ha megkérjik
a tanuldkat, hogy a megértést kipipalassal, mondatok befejezésével, kérdé-
sek megvalaszolasaval stb. bizonyitsak. A nyelvi formék valasztékossaga és
helyes hasznalata értékelhet6 kozvetleniil, a kritériumoknak valé megfelel-
tetéssel vagy kozvetett mddon, a teszt kérdéseire adott valaszok értelmezé-
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sével és altalanositasaval. Az interju a kozvetlen teszt klasszikus formaja, a
kozvetett teszt klasszikus forméaja pedig a szévegkiegészités (cloze).

Az 5. fejezetben megadott, kiillonb6z6 szintl kompetencidk kiilonb6z6 as-
pektusait meghatéroz6 szintleirasok felhasznalhatdk a kézvetlen tesztek érté-
kelési kritériumainak kialakitasdhoz. A 4. fejezetben ismertetett paraméte-
rek segitséget nydjthatnak a produktiv készségeket méré kozvetlen tesztek,
valamint a beszédértést és az olvasast méré kozvetett tesztek témadinak,
szovegeinek és tesztfeladatainak kivalasztdsahoz. Az 5. fejezetben megadott
paraméterek ezen kivil segithetnek a nyelvtudas kozvetett tesztelésében
szerepld fébb nyelvi kompetencidk meghatarozasaban, valamint abban, hogy
mely f6bb pragmatikai, szociolingvisztikai és nyelvi kompetencidkra 6ssz-
pontositsanak a négy készséget méré tesztkérdések megfogalmazasaban. 231

9.3.7. Teljesitményalapu értékelés / tudasalapt értékelés

A teljesitményalapt értékelés soran a tanul6 egy kozvetlen teszt révén be-
szédben vagy irdsban nyelvi mintat nyujt.

A tudasalapu értékelés soran a tanulé nyelvismeretének és nyelvhaszna-
latdnak bizonyitasa érdekében kiillonb6z4 tipusu kérdéseket valaszol meg.

Sajnos soha nem lehetséges a kompetencidk kozvetlen tesztelése. Mindig
a teljesitmények soraval kell megelégedni, amelyekbdl a nyelvi készség-
szintre vonatkozé altaldnosité kovetkeztetést vonunk le. A készségszint al-
kalmazott kompetenciaként foghat6 fel. Tehat ebben az értelemben a tesz-
tek csupan a teljesitményt értékelik, bar ebbdl lehet kovetkeztetni a teljesit-
mény mogott meghiizédé kompetencidkra.

Egy interjua tipusu feladat sordn ugyanakkor nagyobb ,teljesitményre™ van
sziikség, mint mondatkiegészitéskor, de a szévegkiegészités nagyobb ,telje-
sitményt" igényel, mint egy feleletvalasztds teszt. Ebben az értelemben a
.teljesitmény™ sz6 nyelvi produkciét jelent. De a ,teljesitmény™ korlatozot-
tabb jelentésben szerepel a ,teljesitményalapt értékelés™ széban. Itt a , tel-
jesitmény" szé egy (viszonylag) autentikus és gyakran munkahoz vagy tanu-
lashoz kapcsolédé helyzetben nyujtott megfeleld teljesitményt jelent. A , tel-
jesitményalapt értékelés" kifejezés kissé lazabb értelmezésében a szdébeli
értékelési eljarasok teljesitményalapt tesztnek tekintheték abban az érte-
lemben, hogy altaldnos kovetkeztetést vonunk le a nyelvtudésrél a tanulési
kontextusban és a tanuldk sziikségleteinek megfelel6en 1ényegesnek tekin-
tett diskurzusfajtdk alkalmazaséaval nyujtott teljesitmény alapjan. Egyes
tesztek kiegyensulyozzak a teljesitményalapu értékelést a nyelv mint rend-
szer ismeretének értékelésével, mig masok ezt nem teszik.

Ez a megkillonboztetés nagyon hasonlé a kodzvetlen és kozvetett tesztek
kozottihez. A Referenciakeretet hasonléképpen lehet felhaszndlni. Az Eurépa
Tanacs kiilénb6z6 szintekhez kapcsoldédo részletes kovetelményei (, Waystage
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1990", , Threshold Level 1990", ,Vantage Level") ezen kivil megfelelé
részleteket kindlnak a célnyelvi tudasrél azokon a nyelveken, amelyeken
rendelkezésre all ilyen.

9.3.8. Szubjektiv értékelés / objektiv értékelés

A szubjektiv értékelés az értékel§ véleményén alapul. Ez a vélemény altala-
ban a teljesitmény mindségét fejezi ki.

Az objektiv értékelés az értékelés olyan fajtaja, amelybdl eltavolitottdk a
szubjektivitast. Ezen altaldban olyan kdzvetett tesztet értiink, amelyben a kér-
désekre csupan egyetlen jé megoldas 1étezik, pl. a feleletvalasztés tesztben.

A szubjektivitas/objektivitds kérdése azonban ennél joval Gsszetettebb.

A kozvetett teszteket gyakran ,objektiv tesztnek™ hivjak, amikor az érté-
kel6 egy adott megolddkulcs alapjan donti el, hogy elfogadja vagy elutasitsa-
e a valaszt, és azutan az eredmény megadasidhoz 6sszeszamolja a helyes va-
laszokat. Egyes tesztfajtdk ezt a folyamatot még egy 1épéssel tovabbfejlesz-
tik azaltal, hogy csak egy helyes valasz létezik egy adott kérdésre (pl. fele-
letvalasztos teszt és C-teszt, amit ezért fejlesztettek ki a szovegkiegészitéses
feladatbdl [clozel), és a javitasi hibdk kikliszobolésére gyakran alkalmaznak
gépi javitast. Valgjdban az ,objektiv'-nak nevezett tesztek objektivitasa
ilyen értelemben némiképpen tulzé, hiszen valaki eldontotte az értékelés
olyan eljardsokra val6 korlatozasat, amelyek lehet6vé teszik a teszthelyzet
szorosabb ellendrzését (ez maga is egy szubjektiv dontés, amivel masok nem
feltétlenlil értenek egyet). Azutédn valaki megirta a teszt részletes
kovetelményeit, és lehet, hogy valaki mdés irta meg a részletes
kovetelmények egy bizonyos részét a gyakorlatban tiikrézé itemet. Végul
valaki kivalasztotta ezt a bizonyos itemet a tesztben felhasznalhat6 Gsszes
lehetséges item kozill. Mivel ezek a dontések mind tartalmaznak szubjektiv
elemeket, az ilyen tesztek megjelolésére talan megfelel6bb az objektiv
pontozasu teszt elnevezés.

A kozvetlen teljesitményértékelés sordn az érdemjegyek altalaban valami-
lyen vélemény alapjan szililetnek. Ez azt jelenti, hogy a tanulé teljesitményé-
vel kapcsolatos dontést szubjektiv médon hozzak meg, a megfelel6 tényezbk
figyelembevételével, valamint irdnyelvekre, kritériumokra vagy tapasztalatra
val6 hivatkozassal. A szubjektiv megkozelités elénye, hogy a nyelv és a kom-
munikacié nagyon 6sszetett jelenségek, nem darabolhaték fel alkotéeleme-
ikre, és részeik 6sszegénél nagyobbak. Nagyon gyakran nehéz megallapita-
ni, hogy egy adott item pontosan mit tesztel. Ezért a teszt-itemeknek a kom-
petencia vagy teljesitmény adott aspektusainak valé megfeleltetése sokkal
kevésbé egyértelmd, mint gondolnank.

Mégis az igazsagossag érdekében minden értékelésnek a lehetd legobjek-
tivebbnek kell lennie. Amennyire csak lehetséges, csokkenteni kell a szemé-
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lyes értékitéletek szerepét a tartalom kivalasztasara és a teljesitmény miné-
ségének értékelésére vonatkoz6 szubjektiv déntésekben, kiilonésen 6sszeg-
z6 értékelés esetén. Ennek az az oka, hogy a teszteredményeket gyakran hasz-
naljak kivilallé felek az értékelt személyek jovéjére vonatkoz6é dontések
meghozatalara.

Az értékelés szubjektivitasa csokkenthetd, az érvényesség és a megbizha-
tésag kovetkezésképpen novelhetd, ha megtessziik a megfelel6 1épéseket,
melyek a kovetkez6khoz hasonldak lehetnek:

e az értékelés tartalmdra vonatkozo részletes kévetelmények létrehozasa,
példaul az érintett kontextus kozos referenciakeretére alapozva;

e kiilonbo6zo vélemények egytittes figyelembevétele a tartalom kivalaszta- 233
séndl és/vagy a teljesitmények értékelésénél; ——
az értékelés elvégzésére vonatkozé egyezményes eljarasok alkalmazasa;

e hatarozott javitokulcsok készitése a kozvetlen tesztekhez és specifikus
meghatarozott kritériumokon alapulé dontések meghozatala a kézvetett
tesztek esetében;

e t6bb biralotol szarmazé vélemény és/vagy a kiilonb6zé tényezdék sulyo-
zasanak megkovetelése;
az értékelési iranyelvekkel kapcsolatos megfelel6 kiképzés megszervezése;

e az értékelés mindségének (érvényesség, megbizhatosdg) ellendrzése az
értékelési adatok elemzésével.

Ahogy azt a fejezet elején megtargyaltuk, a vélemények szubjektivitdsanak
csokkentése érdekében tett elsé 1épés az értékelési folyamat minden szaka-
széban az adott felépités kozos értelmezésének, vagyis egy kozos referen-
ciakeretnek a létrehozésa. A Referenciakeret ilyen alapot kivan nyujtani a
kozvetlen tesztelés tartalmi kévetelményeihez és a tesztek specifikusan meg-
hatarozott kritériumai kifejlesztéséhez.

9.3.9. Listan alapulé mérés / skalan alapuld mérés

Skalan alapulo mérés: annak megitélése, hogy egy személy egy tobb szint-
bél és savbdl 4ll6 skalan egy bizonyos szinten vagy sdvban taldlhato6-e.

Listdn alapulé mérés: egy személy megitélése egy bizonyos szint vagy
modul esetében megfelelének itélt szempontokbdl 4ll6 lista alapjan.

A skalan alapulé mérés esetében az értékelt személyt egy savrendszerben
helyezziik el. A hangsuly a fligg6éleges tengely menti megoszlason van: mi-
lyen magasan helyezkedik el a személy a skalan? A kiilénb6z6 savok/szintek
jelentését a szintezett leirdsoknak vildgosan kell meghatarozniuk. A kiilén-
b6z6 kategéridk esetében szdmos skala létezhet, és ezek megjelenitheték
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tablazat formajaban ugyanazon az oldalon vagy kiilénb6z6 oldalakon. Létez-
het definici6 minden sav/szint vagy minden maésodik esetében, vagy a
sav/szint tetején, aljan és kozepén.

Az alternativ megoldést a lista jelenti, amelyben a hangsuly egy lényeges
teriilet elsajatitasdnak kimutatasan fekszik, vagyis a megkdozelités a vizszin-
tes tengelyen valé elhelyezkedésen alapszik: a modul tartalménak mekkora
részét teljesitette sikeresen a tanulé? A lista pontok sorat tartalmazhatja
kérdéivhez hasonlé formaban. Megjelenithet§ ugyanakkor korkords alakban
vagy valamilyen més formaban is. A vélasz lehet igen/nem, de lehet diffe-
rencidltabb is, (lehet6leg megnevezett) 1épések sorozataval (pl. 0-4), és az
elnevezések értelmezését megado definicidkkal.

Mivel a szemléltet szintleirdsok az adott szinteknek megfeleléen kalibralt
kiilonéllé kritériumokat tartalmaznak, felhasznalhatok mind egy adott szint-
nek megfeleld lista készitéséhez, mint példaul a Nyelvtanulasi Naplé egyes
valtozataiban, mind az 6sszes megfelel6 szintre vonatkoz6 értékels skéala
vagy tablazat készitéséhez, mint azt a 3. fejezet 2. tablazatdban lattuk az
onértékelés és a 3. tdbladzatban a vizsgaztat6i értékelés vonatkozasaban.

9.3.10. Benyomason alapulo véleményalkotas / iranyitott véleményalkotas

Benyomason alapulé véleményalkotas: a tanulé Orai teljesitménye alapjan
kialakitott, teljes mértékben szubjektiv vélemény, amely fliggetlen egy adott
mérés adott kritériumaitol.

Iranyitott véleményalkotas: olyan vélemény, amelynek megalkotasakor az
értékelS szubjektivitdsat csokkenti, hogy a benyomasokat specifikus kritéri-
umok alapjan torténé tudatos értékeléssel egészitik ki.

Itt a benyomads szén azt értjiik, amikor egy tanar vagy tanulé teljesen az
6rai munkaban, hézi feladatban stb. nydjtott teljesitménnyel kapcsolatos ta-
pasztalata alapjan értékel. A szubjektiv értékelés szadmos formaja, kiilénésen
folyamatos értékelés soran, az adott személy hosszabb idé alatt torténd - le-
hetéleg tudatos - megfigyelése soran képz6dé vélemény vagy emlék révén
kialakitott benyomas alapjan torténd értékelést jelent. Nagyon sok iskola-
rendszer ilyen alapon muikédik.

Az iranyitott véleményalkotas itt olyan helyzetet jelent, amelyben a be-
nyomasok egy értékelési megkozelités segitségével iradnyitott, megfontolt
véleménnyé alakulnak. Az ilyen megkozelités feltételez a) egy valamilyen
eljaras alapjan torténd értékelési tevékenységet, és/vagy b) egy meghataro-
zott kritériumrendszert, amely kiilénbséget tesz az eltéré pontszamok és
érdemjegyek kozott, és c) a normarendszer alkalmazasara irdnyuld kikép-
zést. Az irdnyitott megkozelités elénye az, hogy ha ilyen médon létrehozzak
az érintett értékel6k csoportjanak k6zos referenciakeretét, nagymértékben
megnovelheté a dontések kovetkezetessége. Ez kiilondsen igaz abban az
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esetben, ha a ,hatarpontok™ teljesitménymintdk forméjaban jelennek meg,
és kotott kapcsolddasi pontjuk van mas rendszerekhez. Az ilyen iranyitas
fontossagat megerdsiti az a tény is, hogy - amint azt tébb tudomanyagban
foly6 kutatasok ismételten kimutattdk - a gyakorlatlan dontések miatt az
értékel6k szigora majdnem akkora eltérésért felels, mint a tanuldk tényle-
ges képességei kozotti eltérések, és igy az eredmények szinte teljesen a
véletlennek kdszonhetbek.

A koz06s referenciaszintek leiré skalai felhasznalhaték a fent b) pont alatt
bemutatott meghatarozott kritériumrendszer létrehozdsahoz vagy a mar
meglévd kritériumok altal képviselt kovetelményeknek a kozos referencia-
szinteknek valé megfeleltetéséhez. A jovében esetleg kidolgozhatdk olyan

teljesitményminték, amelyek jol tikrozik a kozos referenciaszintek egyes 235
szintjeit, hogy segitséget nyUjtsanak a normarendszer alkalmazisara ira- —

nyulé kiképzéshez.

9.3.11. Holisztikus / analitikus értékelés

A holisztikus értékelés atfogd, osszefoglalé (szintetizald) értékelést jelent.
Az értékeld intuitiv mdédon stlyozza a kiilonb6zé szempontokat.

Az analitikus értékelés eltér6é szempontok kiilonallé vizsgalatat jelenti.

Ezt a megkililonboztetést kétféleképpen tehetjik meg: a) a vizsgalandé do-
log szempontjabdl, és b) abbdl a szempontbdl, hogyan jon létre egy sav, ér-
demjegy vagy pontszam. A rendszerek gyakran kombinaljdk az egyik szinten
végzett analitikus megkozelitést egy masik szinten végzett holisztikus meg-
kozelitéssel.

a) Mit értékeljiink: Egyes megkozelitések olyan atfogd kategéridkat értékel-
nek, mint a ,beszéd" vagy az ,interakcié“, és mindegyik mellé
pontszamot vagy érdemjegyet rendelnek. Mas analitikusabb
megkozelitések megkovetelik az értékel6tdl, hogy a teljesitmény tobb
kiilénallé szempontjat kiilén eredményekkel értékelje. Ismét mas
megkozelitések az atfogé benyomds megjegyzését, majd annak
kiilonb6z6 kategoridk alapjan térténd elemzését és végll egy atgondolt
holisztikus értékelés kialakitdsat varjak el az értékel6tbl. Az analitikus
megkozelités kilonallé kategodridinak az az elénye, hogy az értékel6t
alapos megfigyelésre 6sztonzik. Olyan metanyelvet nydjtanak, amelyet
az értékelbk az egymas kozotti egyeztetéskor, valamint a tanulénak adott
visszajelzéskor hasznalhatnak. Hatranya, a gyakorlat tikrében, hogy az
értékel6k nem tudjak konnyen elvalasztani a kategéridkat a holisztikus
értékelést6l. Ezenkivill tobb mint négy vagy 6t kategodria kezelésekor

kognitiv tulterhelés 1ép fel.
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b) Az eredmény kiszamitasa: Egyes megkozelitések a megfigyelt teljesit-
ményt holisztikus médon kapcsoljak az értékelési skala szintleirdsaihoz,
akar holisztikus a skala (egy atfogo skala), akar analitikus (3-6 kategoria
egy tablazatban). Az ilyen megkozelitések nem jarnak szamolassal.
Az eredményeket egyetlen szdm vagy tobb kategéria pontszamat egymas
mellé irva, egy ,telefonszdm"™ forméjaban fejezik ki. Mas analitikusabb
megkozelitések sordn tobb kiilonb6z6 szempontra egyenként bizonyos
osztalyzat adand6, amelyeket azutédn Ossze kell adni, és az igy kapott
végs6 pontszdmot érdemjeggyé kell alakitani. Erre a megkozelitésre
jellemzé a kategéridk sulyozdsa, vagyis a kulonb6z6 kategéridk nem
ugyanannyi pontot érnek.

A 3. fejezet 2. és 3. tablazata példat ad az 6nértékelésben és vizsgaztatoi érté-
kelésben hasznélt analitikus kritériumskaldkra (azaz téablazatokra), amelyek
holisztikus pontozas soran hasznalhatdk (azaz 6ssze kell kapcsolni a teljesit-
mény alapjan levont kovetkeztetést a definicidkkal, és igy kell dontést hozni).

9.3.12. Sorozat-alapu értékelés / Kategoriakat felallito értékelés

A kategoriakat felallito értékelés egyszeri értékelési feladatot jelent (amely-
nek kilonb6z6 szakaszai lehetnek, hogy kiilonb6zé diskurzusmintékat véte-
lezzenek, ahogy ezt a 9.2.1. fejezetben bemutattuk), amelynek soran a tel-
jesitményt egy értékelési tablazat kategéridi alapjan itélik meg a 9.3.1.1.
fejezetben kifejtett analitikus megkézelités szerint.

A sorozatalapu értékelés egy sor kiilonallé értékelési feladatot jelent (gyak-
ran szerepjatékot mas tanuldkkal vagy a tanarral), amelyeket egyetlen egy-
szeri holisztikus jeggyel értékelnek egy 0-3-ig, vagy 1-4-ig terjedd skalan.

A sorozatalapu értékelés arra a kategoridkat felallit6 értékelés soran meg-
figyelhet6 tendenciara ad egyfajta megoldast, hogy a kategéridkat felallitd
értékelésben az egyik kategoéridban elért eredmény befolyasolja a tobbi kate-
goéria eredményét. Alacsonyabb szinteken a feladat-végrehajtdson van a hang-
suly; a cél egy olyan szempontlista kitoltése, ami a tényleges teljesitmények
tanari/tanuléi értékelése alapjan, és nem egyszerd benyomas alapjan tartal-
mazza, hogy mit tud elvégezni a tanulé. Magasabb szinteken a feladatokat
lehet Ggy tervezni, hogy a teljesitmény soran a készségszint egyes aspektu-
sait mutassék ki. Az eredmények profil forméjaban jelennek meg.

Az 5. fejezetben ismertetett, a nyelvi kompetencia kiillonb6z6 kategoriaira
vonatkoz6 skalak és a kisér6 szoveg a kategoridkat felallité értékelés kritéri-
umainak kialakitdsahoz nyujt segitséget. Mivel az értékel6k csupan kevés
kategériat tudnak hasznélni, a folyamat soran engedményeket kell tenni.
A 4.4. fejezetben kifejtett kommunikativ tevékenységi tipusok és az 5.2.3.2.

— O



9 fejezet 2.gxd 9/8/02 12:14 PM Page 237 $

Meérés és értékelés

fejezetben felsorolt kiilonbo6z6 tipust funkciondlis kompetencidk segithet-
nek a sorozatalapu értékelésre alkalmas feladatok azonositdsaban.

9.3.13. Masok altal végzett értékelés / 6nértékelés

Masok altal végzett értékelés: a tanar vagy vizsgaztatd értékelése.
Onértékelés: a tanulé sajat készségszintjérdl alkotott véleménye.
A tanuldk tébb, fent vazolt értékelési eljarasba is bevonhatdk. A kutatdsok
azt mutatjak, hogy amennyiben nem , nagy a tét" (pl. bekertil-e a tanulé egy
kurzusra), az onértékelés hatékony kiegészitéje lehet a teszteknek és a ta-
nari értékelésnek. Az Onértékelés pontossadgat noveli, a) ha az értékelés a 937
készségszint kovetelményeit vilagosan meghatdrozé szintleirdsok alapjan —
torténik, és/vagy b) amikor az értékelés egy bizonyos tapasztalathoz kapcso-
l6dik. Ez akar egy teszt is lehet. Valdszintleg akkor is pontosabb az énérté-
kelés, ha a tanuldkat erre felkészitik. Az ilyen strukturélt énértékelés akar
olyan mértékben is 6sszhangban lehet a tanéri értékeléssel és tesztekkel,
ami megfelel a gyakran el6forduld tanarok kozotti 6sszhangnak, a tesztek
kozotti 6sszhangnak, valamint a tanarok értékelése és a tesztek kozotti 6ssz-
hangnak (megegyezd érvényesség).
Az 6nértékelés legfébb haszna azonban motivaciés és tudatossagnovels esz-
kozként val6 alkalmazéasaban rejlik: abban segiti a tanuldkat, hogy értékeljék
erés pontjaikat, felismerjék gyenge pontjaikat, és hatékonyabban tanuljanak.
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A Referenciakeret hasznaléi gondolkozzanak el, és ahol lehet, fogalmazzak
meg, hogy

a fent felsorolt értékelési formak kéziil

melyek felelnek meg jobban a rendszertikben tanulok sziikségleteinek,
melyek megfelel6bbek és kivitelezhetébbek rendszeriik pedagodgiai kul-
turajaban,

melyek eredményesebbek a , visszahatds" alapjan torténé tanari fejlé-
dés szempontjabol;

milyen egyenstily all fenn rendszerlikben a teljesitmény (iskolaszem-
pontu; tanuldsszempontu) és a készségszint (valdsvilag-szempontd,
eredményszempontu) mérése kézétt, illetve ezek hogyan egésziilnek ki
mas mérési modszerekkel, és milyen mértékben értékelik a nyelvi tu-
dason kiviil a kommunikativ teljesitményt is;

a tanulas eredményét milyen mértékben értékelik meghatarozott kbve-
telmények és kritériumok alapjan (kritériumorientalt értékelés), és
milyen mértékben kapcsolédnak az érdemjegyek és értékelések a tanu-
16 csoportjahoz (normaorientalt értékelés);

a tanarok milyen mértékben:

ismerik a kévetelményeket (pl. kdz6s szintleirasok, teljesitménymintak),
kapnak dszténzést, hogy megismerkedjenek tobbféle mérési eljarassal,
képzettek az eljardsok és az eredmények értelmezése terén;

milyen mértékben kivanatos és megvaldsithaté a kurzuson végzett
munka folyamatos értékelésének és a régzitett idépontu értékelés
integralt megkdézelitésének létrehozasa a vonatkozo kévetelmények és
kritérium-meghatarozasok alapjan;

milyen mértékben kivanatos és megvaldsithato a tanulé bevondsa az
onértékelésbe a feladatok meghatdrozasai és a kiilénb6z6 készségszin-
tek aspektusai alapjan, valamint - példaul sorozatalapu értékelés ese-
tén - azon szintleirasok alkalmazdsa révén;

a Referenciakeret altal megadott részletes kévetelmények és skalak
kontextusukra vonatkozo jelent6ségét, valamint azt, hogyan lehet azo-
kat kiegésziteni vagy tovabb részletezni.

Onértékelési és vizsgaztatdi értékels tablazatok lathatok a 3. fejezet 2. és 3.
tablazatadban. A kettd kozott tapasztalhatd legszembeszokSbb kiilonbség - a
szemmel lathaté6 megfogalmazasok mellett, mint példaul , Tudok..." vagy
,Tud..." - az, hogy mig a 2. tdblazat a kommunikativ tevékenységekkel fog-
lalkozik, a 3. tédbladzat a barmely szébeli teljesitmény sordan megnyilvanulé
kompetencia altalanos aspektusait ismerteti. Azonban kénnyen elképzelhetd
a 3. tablazat kissé egyszerUsitett valtozata dnértékelési célokra. A gyakorlat
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azt mutatja, hogy legalabbis a felnétt tanulék képesek kompetenciaik ilyen
mindségi szempontl értékelésének az elvégzésére.

9.4. Megvalésithaté értékelés és metarendszer

A 4. és 5. fejezetben bemutatott skalak példat adnak a 4. és 5. fejezet sz6-
veges részében ismertetett, atfogébb leirérendszerhez kapcsolédé, de leegy-
szerUsitett kategériarendszerre. Nem az a szdndékunk, hogy barki is az 6sz-
szes szint valamennyi skdaldjat haszndlja egy gyakorlati értékelési meg-
kozelitésben. Az értékel6k nehezen birkéznak meg nagyszamu kategériaval,
és rdadasul az ismertetett szintek teljes skaldja nem feltétleniil helytall6 az
adott kontextusban. A skaldk inkdbb referenciaeszkdzként hasznalhaték. 239

Barmilyen megkozelitést valasztunk is, mindenfajta gyakorlati értékelési
rendszer esetében a lehetséges kategoridkat kezelhet6 szamura kell csok-
kenteni. A tapasztalat alapjan megéllapithatjuk, hogy tobb mint 4 vagy 5
kategdria kognitiv tulterhelést eredményez, és pszicholdgiai szempontbdl 7
kategéria a fels6 hatar. Ebbdl kovetkezik, hogy szelektdalni kell. Szébeli érté-
keléskor, ha az interakcids stratégidkat a kommunikacié szébeli értékelés
szempontjabdl lényeges mindségi tényezdjének tekintjik, a szemléltets ska-
1ak a szébeli értékelés szempontjabdl 12 fontos mindségi kategoriat tartal-
maznak, melyek:

Szoatvételi stratégiak
EgylittmtkG6dési stratégiak
Magyarazatkérés
Folyékonysag
Rugalmassag

Koherencia

Témakifejtés

Pontossag
Szociolingvisztikai kompetencia
Altaldnos nyelvi készségek
Szokincs terjedelme
Grammatikai helyesség
Szokincs alkalmazdasa
Fonoldgiai tudas

Nyilvanvalé, hogy mig egy &ltaldnos szempontlistdban ezek koziil tobb
szintleiras is szerepelhetne, 12 kategoria tul sok barmely teljesitmény érté-
kelése esetén. Ezért a kategoridk ilyen listdit minden gyakorlati megkozeli-
tés esetében szelektiv médon kell kezelni. A jellemz6 tulajdonsagokat 6ssze
kell vonni, atnevezni, és az adott tanuldk sziikségleteinek, az adott értéke-
l1ési feladat kovetelményeinek és az adott pedagdgiai kultiranak megfeleld,

— O



9 fejezet 2.gxd 9/8/02 12:14 PM Page 240 $

Ko6zos eurdpai referenciakeret: nyelvtanulas, nyelvtanitas, értékelés

240

kevesebb szamu értékelési kritériumra csékkenteni. Az igy keletkezd kritéri-
umokat lehet egyenléen sulyozni, vagy lehet egyes tényezdket az adott feladat
esetében kiemelt fontossagunak tekinteni, és nagyobb sulyt helyezni rajuk.

A kovetkez6 négy példaban szemléltetjiik, hogyan lehetséges ez. Az els6
harom példa révid bemutatésa annak, hogyan lehet a kategoériakat 1étezé ér-
tékelési megkozelitések tesztkritériumaiként hasznalni. A negyedik példa
bemutatja, hogyan tortént a Referenciakeret skéla leirdsainak 6sszevonasa
és atfogalmazésa egy bizonyos alkalomra, egy adott célnak megfelel6 érté-
kelési tdblazat létrehozasa érdekében.

1. példa:
Cambridge Certificate in Advanced English (CAE), Paper 5: Ertékelési
kritériumok (1991)

Tesztkritériumok Szemléltets skalak Egyéb kategoriak
Folyékonysag Folyékonysag

Nyelvhelyesség és Altalénos nyelvi készségek

vélasztékossag Székincs terjedelme

Grammatikai helyesség
Szoékincs alkalmazésa

Kiejtés Fonolégiai tudas

Feladatteljesités Koherencia és kohézi A feladat sikeressége
Szociolingvisztikai megfelelés | A beszédpartner
segitségének sziikségessége

Interaktiv kommunikacié A sz0 atvétele A beszélgetéshez valo
Egyuttmikodés hozzajarulas mértéke és
Témakifejtés konnyedsége

Megjegyzés az egyéb kategoriakkal kapcsolatban: A szemléltetd skaldkban a feladat sikeres-
ségével kapcsolatos allitdsok a Kommunikativ tevékenységek cimszo alatt szerepld tevékeny-
ségtipusra vonatkoztatva taldlhatok. Azokban a skalakban a beszélgetéshez valo hozzajarulas
mértéke és konnyedsége a Folyékonysaghoz tartozik. A beszélgetdpartner segitségének sziik-
ségességét a skdlarendszerben meghatarozé szintleirdsok megirasara és bemérésére tett
kisérlet sikertelennek bizonyult.

2. példa:
International Certificate Conference (ICC): Certificate in English for
Business Purposes, 2. Teszt: Uzleti beszélgetés (1987)

Tesztkritériumok Szemléltets skalak Egyéb kategoriak
1. skéla (elnevezés nélkul) Szociolingvisztikai A feladat sikeressége
megfelelés

Grammatikai helyesség
Szoékincs alkalmazasa

2. skéala (a diskurzus A sz0 atvétele
jegyeinek hasznalata a Egylttmikodés
beszélgetés Szociolingvisztikai
kezdeményezésére és a megfelelés
beszélgetés menetének

fenntartaséra)
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3. példa:
Eurocentres - Kiscsoportos interakcié értékelése (RADIO) (1987)

Tesztkritériumok Szemléltet6 skalak Egyéb kategoriak

Valasztékossag Altalanos nyelvi készségek
Székincs terjedelme

Nyelvhelyesség Grammatikai helyesség
Székincs alkalmazésa
Szociolingvisztikai megfelelés

El6addsmaéd Folyékonysag
Fonolégiai tudés
Interakcid A sz6 atvétele
Egyiittmiikodés 241
——
4. példa:

Svéjci Nemzeti Kutatasi Tanacs: Videora rogzitett teljesitmények értékelése

Kontextus: A szemléltets szintleirdsokat egy svdjci kutatas soran az ,A" jeld
fliggelékben ismertetett médon helyezték el a skdlakban. A kutatas befeje-
zésekor a részt vevo tanarokat meghivtak egy konferenciara, hogy ismertes-
sék az eredményeket, és elinditsdk Svajcban az Eurdépai Nyelvtanulasi Nap-
léval végzett kisérleteket. Ezen a konferencian a megvitatott témak kozé
tartozott a) a folyamatos értékelés és az Onértékelés soran hasznalt szem-
pontlistdk egy atfogoé referenciakerethez vald viszonyitasdnak sziikségessé-
ge, és b) a projekt soran skaldkba rendezett szintleirasok felhaszndldsanak
moédjai az értékelésben. A vita folyamatanak részeként a 3. fejezet 3. tabla-
zatdban bemutatott értékelési tablazat alapjan értékeltek néhany, a felmé-
résben részt vevé tanulérdl késziilt videofelvételt. Ez a szemléltetd szintle-
irasok Gsszevont, atirt valogatasat mutatja be.

Tesztkritériumok Szemléltets skalak Egyéb kategoriak
Valasztékossag Altalanos nyelvi készségek
Székincs terjedelme
Nyelvhelyesség Grammatikai helyesség
Szokincs alkalmazasa
Folyékonysag Folyékonysag
Interakcid Altalanos interakcié
Sz6 atvétele
Egylttmikodés
Koherencia Koherencia

A kilonbo6z6 rendszerek kiilonbozd tanuldk esetében, kiilonboz6 kontextus-

ban, eltéré médokon egyszerdsitik le, valasztjak ki és kombindljék a jellem-
z6ket a kilonb6zé értékelési tipusokhoz. Valéjdban a 12 kategériabdl allé

— O



9 fejezet 2.gxd 9/8/02 12:14 PM Page 242 $

Koézo0s eurdpai referenciakeret: nyelvtanulds, nyelvtanitas, értékelés

242

lista nem hosszl, sét valdszintlileg nem képes az emberek altal valasztott
valamennyi varidciés lehet6ség bemutatdsara, ezért kiegészitésre van
sziikség ahhoz, hogy teljesen atfogé legyen.

A Referenciakeret hasznaldi gondolkozzanak el, és ahol lehet, fogalmazzak
meg, hogy

e milyen modon egyszertsitik rendszeriikben az elméleti kategoriakat al-
kalmazhato megkézelitésekké;

e a rendszerlikben értékelési kritériumként hasznalt f6 tényezdéket mi-
Iyen mértékben lehet elhelyezni az 5. fejezetben ismertetett kategoriak
rendszerében - amelyhez skalamintdkat adtunk meg a Fliggelékben -
és kontextusuknak megfeleléen bévebben kifejteni Ugy, hogy a nyelv-
hasznalat specifikusabb tartomdanyait is figyelembe vegyék.




