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Ez a fliggelék az ALTE ,Tud" allitasairdél ad leirast, amelyeket az Eurdpai

Nyelvi Tesztkészitbk Szovetsége (Association of Language Testers in Europe,

ALTE) hosszu tava kutatasi programja soran hoztak létre. Ismertetjik a

,Tud" allitdsok céljat és természetét. Beszamolunk az allitasok kialakitasanak

modjarol. Az allitdsok az ALTE vizsgakhoz kapcsolddnak és a K6zos Eurdpai L
Referenciakerethez viszonyitva kerliltek szintezésre. A kutatési programban

szereplf szintleirdsokat az ,,A" jell fiigggelékben ismertetett 12c. mdédszerrel

(Rasch - modell) szintezték a K6z6s Eurdpai Referenciakerettel megegyez6

szintek szerint.

Az ALTE Referenciakeret és a ,,Tud“ projekt

Az ALTE Referenciakeret

A ,Tud" allitasok az ALTE &ltal kitGizott hossza tava kutatasi program részét
képezik, amelynek célja a nyelvtudas ,kulcsfontossagu szintjeit™ tartalmazé
referenciakeret létrehozdsa, amelynek viszonylatdban a vizsgék objektiv
médon leirhatdk.

Mér sokat dolgoztak az ALTE tagok vizsgarendszereinek ezen a kereten
belil térténd elhelyezésén - a vizsgak tartalménak, feladattipusainak, vala-
mint vizsgdzéi profiljainak elemzése alapjan. Az ALTE Handbook of
European Language Examinations and Examination Systems (Eurdpai
Nyelvvizsgak és vizsgarendszerek kézikonyve) atfogé bevezetést nyujt
ezekhez a vizsgarendszerekhez (lasd 27., 167. oldal).

Az ALTE ,Tud” allitasok felhasznalo-szempontu skalak

A ,Tud" projekt célja olyan teljesitményalapd skalak készletének
létrehozasa és érvényességének bizonyitdsa, amelyek azt irjdk le, hogy a
tanul6 idegen nyelven ténylegesen mire képes.

Alderson (1991) tesztkészit6-, értékelG- és felhasznalo-szempontu skalak
kozotti megkiilonboztetése értelmében az ALTE ,Tud" allitdsok az eredeti
koncepci6 szerint felhaszndl6-szempontiak. Segitik a kommunikaciot a tesz-
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telési folyamat résztvevdi kozott, kiilondsen a nem-szakemberek tesztered-
mény értelmezését. A kovetkezbket biztositjak:

a) hasznos eszkozt a nyelvtanulék tanitasdban és tesztelésében résztvevok
szdmara. Hasznalhatdk olyan szempontlistaként, amelynek segitségével
megallapithaté, hogy mire képesek a nyelvhasznaldk, és igy a szintjik
meghatérozhato;

b) alapot diagnosztikus tesztfeladatok, tevékenységalapu tantervek és tan-
anyagok elkészitéséhez;

c) tevékenység alapu nyelvi szlikségletelemzési (linguistic audit) eszkozt
olyanok szamara, akik véllalatoknal a nyelvi képzésért és a munkaerd6-

302 toborzasért felelések;
— d) eszkozt az ugyanabban a kontextusban kiilénb6z6 nyelveket tanité kur-
zusok céljainak és tananyagainak 6sszehasonlitdsahoz.

Hasznosak lesznek a képzéssel és human eréforras gazdalkodassal foglalko-
z6 szakemberek szdmara, mivel konnyen értheté teljesitmény-leirasokat
biztositanak, amelyek felhasznalhaték nyelvi képzések kovetelményeinek
leirasakor, munkakori leirdsok megfogalmazasakor és betdltend6 &alldsok
nyelvi kévetelményeinek meghatarozésakor.

Az ALTE , Tud” allitasokat t6bb nyelvre is leforditottak

Fontos szempont, hogy a ,,Tud" allitdsokat tobb nyelvre is - eddig az ALTE
altal képviselt nyelvek kozil tizenkettére - leforditottdk. Ezek a nyelvek a
koévetkezd6k: angol, dan, finn, francia, holland, katalan, német, norvég, olasz,
portugdl, spanyol és svéd. A nyelvi készség szintjeinek nyelvtdl fliggetlen
leirdsaként olyan referenciakeretet alkotnak, amelyhez a kiilonb6z6 nyelv-
vizsgédk kiilénb6z6 szinteken potencialisan viszonyithaték. LehetGséget ad-
nak arra, hogy kimutassdk az ALTE tagok vizsgarendszerei kozotti ekviva-
lencidkat a valds élethez kapcsolddo nyelvi készségek viszonylatdban, ame-
lyekkel ezeket a vizsgékat teljesit6k feltehet6en rendelkeznek.

A, Tud” allitasok elrendezése

A ,Tud" skalék jelenleg koriilbeliil 400 allitasbél &llnak, amelyek harom
altaldnos terllet koré rendezédnek: Tarsadalom és Turizmus, Munka, és
Tanulas. Ez a harom f6 érdekl6dési teriilet a legtobb nyelvtanulé szamaéra.
Mindegyik szamos részletesebb teriletet tartalmaz, pl. a Tarsadalom és
Turizmus terilet tartalmazza a Bevdsdrlds, Etterem, Szallds stb.
részterileteket. Ezek mindegyike maximum héarom skalat tartalmaz a
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Beszédértés/Beszéd, Olvasas és Irds készségteriiletein. A Beszédértés/Beszéd
kombindlja az interakciéra vonatkozé skélakat.

Minden skéla tébb szintre vonatkozé allitasokat tartalmaz. Egyes skalak
csupén a készségszint teljes korének egy részét fedik, mivel szamos olyan
helyzet létezik, amelyben a sikeres kommunikécié megvalésitasdhoz csupan
alapvet6 készségszint sziikséges.

A kialakitasi folyamat

Az eredeti kialakitasi folyamat az alabbi szakaszokat tartalmazta:

303

a) az ALTE tesztek felhasznaldinak leirdsa kérdéivek, iskolai jelentések stb. o —
segitségével;

b) ezen informécié felhasznélasa a vizsgazoi sziikségletek korének, vala-
mint a fébb szempontoknak a meghatarozasahoz;

c) részletes vizsgakovetelmények és nemzetkozileg elismert szintek, mint
példaul az Alapszint (Waystage) és a Kiiszébszint (Threshold) felhaszna-
lasa a kiindul6 4llitdsok elkészitéséhez;

d) az allitasok ellendrzése és értékelése abbdl a szempontbdl, hogy megfe-
lel6ek-e a vizsgazok szamara;

e) az allitasok attekintése tanarok és didakok segitségével annak megéllapi-
tasara, hogy az 4llitdsok mennyire megfeleléek és atlathatdak;

f) az allitasok nyelvezetének javitasa, dtdolgozasa és egyszerulsitése a fen-
tiek fényében.

Az ALTE ,Tud” allitdsok érvényességének empirikus bizonyitasa

A fentiek szerint kialakitott skaldk hosszas empirikus érvényesség bizonyi-
tasi folyamaton mentek keresztil. Az érvényesség bizonyitasi folyamat célja
a lényegében szubjektiv szintleirdsokbdl szarmaz6 , Tud™ allitdsok kalibralt
mérési eszktzzé vald atalakitdsa. Ez hosszan tart6 folyamat, amely tovabb
folytatodik, ahogy egyre tobb adat lesz elérheté az ALTE &ltal képviselt nyel-
vek teljes korében.

Eddig az adatgy(jtés els6sorban az adatk6zl6k sajat véleményén alapult,
akik a , Tud" skaldkat egymashoz kapcsol6d6 kérdGivek formajaban kaptak
meg. Csaknem tizezren to6ltotték ki a kérddéiveket. Sok valaszadordl kiegé-
szit6 adatként a nyelvvizsgaeredmények is rendelkezésre allnak.
Tudomasunk szerint ez az eddig létrehozott legnagyobb adatbézis egy leird
nyelvi készségszint skala érvényességének bizonyitdsahoz.
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Az empirikus kutatéas a ,, Tud" allitasok belsé koherencidjanak vizsgalataval
kezd6dott, amelynek a kévetkezb céljai voltak:

1. Mindegyik , Tud" skaldn az egyes allitasok funkciéjanak ellenérzése;
a kiilénboz6 , Tud" skaldk egymés mellé rendelése, azaz a skalak vi-
szonylagos nehézségi szintjének megallapitasa;

3. a ,Tud" skaldknak az egyes nyelvektdl val6 fliggetlenségének megvizs-
galasa.

A kérdbiveket - a nagyon haladé szinteket kivéve - a résztvevdk sajat elsé
nyelvén, és elsésorban eurdpai orszagokban toltotték ki. A valaszadok a sza-

ﬂ mukra megfelel6 kérdéiveket kaptdk: a Munka skalakat azok, akik szakmai
célokra hasznalnak idegen nyelvet, a Tanulas skaldkat pedig azok, akik ide-
gen nyelven tanulnak, vagy ezt tervezik. A Tarsadalom és turizmus skalékat
az egyéb valaszadok kapjak, de horgonyként egyes skalak errdl a teriletrdl
is szerepeltek a Munka és a Tanulés kérdbiveken.

A horgony-itemeket! az adatgydjtésben a Rasch - analizishez hasznéljak,
hogy a kililonb6z6 teszteket vagy kérdGiveket dsszekapcsoljak. Ahogy azt az
LA™ jeld figgelékben ismertettiikk, a Rasch - elemzés egyetlen mérési
keretet alkot egy matrixalapi adatgytjtési mdédszer hasznélataval, vagyis
olyan parhuzamos tesztvaltozatok sorozatdval, amelyeket a bennik
megtalalhat6 k6z6s elemek, azaz horgony-itemek, kapcsolnak egyméshoz.

A horgonyként alkalmazott allitasok ilyen szisztematikus hasznalata sziik-
séges ahhoz, hogy lehetévé tegye a nyelvhasznalati teriiletek és az egyes
skaldk viszonylagos nehézségi szintjének megallapitasat. A Tarsadalom és
turizmus skaldk horgonyként valé hasznalata azon a feltételezésen alapszik,
hogy ezekhez a teriiletekhez a nyelvtudas adott kd6z6s magjara van sziikség,
és igy varhatban ezek adjdk a Munka és a Tanulés skalak megfeleltetésének
legjobb viszonyitasi alapjat.

A szbveg atdolgozasa

Az els6 szakasz egyik eredménye a ,Tud" skaldk szovegének atdolgozéasa.
Els6sorban a negativ iranyultsaga allitdsok eltavolitdsa tértént meg, mivel
ezek statisztikai szempontbdl problematikusnak bizonyultak, és nem voltak
teljesen megfeleléek a nyelvelsajétitas szintjeinek leirdsahoz. A koévetkez6
két példa a valtoztatasok tipusat szemlélteti:

1 Jelentése: ,ko6zos elem”. (A ford.)
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1. A negativ 4llitasokat az eredeti jelentés megé6rzésével pozitiv médon
atfogalmaztuk:

e Régi allitds: NEM TUD valaszolni masra, csak egyszeri, megjosolhato
kérdésekre.
e Uj allitas: Meg TUD vdlaszolni egyszert, megjésolhaté kérdéseket.

2. Azokat az éallitdsokat, amelyek egy alacsonyabb szinten negativ médon
mindsitettek, egy magasabb szint leirdsdra szant pozitiv allitasokra
valtoztattuk:

e Régi allitas: NEM TUD leirni nem lathato tiineteket, mint példaul a 305
fajdalom ktilénbéz6 fajtait, pl. ,tompa", , hasogaté”, ,Iliktet6" stb. ——
e Uj allitas: Le TUD irni nem lathatd tiineteket, mint példdul a fijdalom
kiilénbéz6 fajtait, pl. ,,tompa”, ,hasogato", , Ilikteté™ stb.

A, Tud” allitasoknak az ALTE vizsgakra valé vonatkoztatasa

A ,Tud" allitasok kiindulasi bemérését és atszovegezését kévetben, a ,Tud"
skaldk és a nyelvi szint mas mutatéinak dsszekapcsolaséara forditottunk fi-
gyelmet. Elkezdtiik megvizsgélni az ALTE vizsgakon nyujtott teljesitménye-
ket, valamint a , Tud" skaldk és az Eurépa Tanacs Referenciakeretének szint-
jei kozotti kapcsolatot.

1998 decemberétll megkezd6dott az adatgydjtés a ,Tud™ 6nértékelési alli-
tasok és az UCLES (University of Cambridge Local Examinations Syndicate)
angol mint idegen nyelv vizsgakon a kiilénb6z6 szinteken elért pontszamok
egymashoz valé viszonyitdsahoz. Nagyon jél lathaté kapcsolatot talaltunk,
amely lehet6vé tette egy adott vizsgan szerzett eredmény jelentésének lei-
rasat a , Tud" képesséqg tipikus profiljai szerint.

Azonban amikor a ,, Tud" értékelés az adatk6zl6k onértékelése alapjan ké-
szll, és az adatok szdmos orszagbdl valamint valaszaddi csoporttdl szarmaz-
nak, némi eltérés taldlhaté a valaszaddk sajat képességeikrdl alkotott altala-
nos felfogédsdban. Vagyis az emberek egy kissé eltér6 moédon értelmezik a
,Tud" sz6t olyan okokbdl kifolydlag, amelyek esetleg részben olyan ténye-
z6khoz kapcsolédnak, mint az életkor vagy a kulturdlis hattér. Egyes
valaszadoéi csoportok esetében ez gyengiti a vizsgajegyekkel valé korrelaciét.
Analitikus médszerek alkalmazasaval megprébaltuk a lehet6 legvilagosabban
kimutatni, hogy milyen kapcsolat létezik a ,Tudok"“2 6nértékelés és a
vizsgapontokkal mért készségszintek kovetelményszintjei kozott.
Valészintleg szilikség lesz tovabbi kutatdsra - amely soran a , Tud" értékelést

2 Az angol nyelv nem tesz megkiilénbéztetést a ,, Tud" és a ,, Tudok" alakjai kdzétt. (A ford.)
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tapasztalt vizsgaztatok alkalmaznék, hogy teljes mértékben jellemezhessiik
a vizsgapontok és a tipikus , Tud™ képességi profilok kozotti kapcsolatot.
Ebben a kontextusban a megfontolandé fogalomértelmezési probléma az
elsajatitas mértékével kapcsolatos: pontosan mit is értiink azon, hogy
,Tud"? Itt sziikség van annak meghatarozaséara, hogy milyen valésziniinek
tartjuk, hogy egy adott szinten 1évé személy sikeresen el tud végezni
bizonyos feladatokat. Biztos legyen, hogy az adott személy mindig
tokéletesen elvégzi a feladatot? Ez tal szigord kovetelmény lenne. Méasrészt
a siker 50%-0s esélye tul alacsony lenne ahhoz, hogy ennek a szintnek

megfeleljen.
A 80%-ot valasztottuk, mivel tartoméany- vagy kritériumorientalt tesztelés
306 soran a 80%-ot gyakran hasznaljdk egy adott tartomanyban valé megfelelés
— kifejezéseként. Tehat valamely ALTE vizsga adott szintjén megfelelt vizsga-

z6knak 80%-os esélylik kell, hogy legyen az adott szintet leiré feladatok
sikeres elvégzésére. A cambridge-i vizsgadzdkra vonatkoz6 eddig 6sszegytj-
tott adatok azt mutatjak, hogy a 80% jdl jelzi annak az atlagos valészintGsé-
gét, hogy a vizsgajeldltek az adott szintnek megfelelé , Tudok™ allitasokat
valasztjadk. Ezt az 6sszefliggést a vizsga minden szintjén meglehetésen allan-
dénak talaltuk.

A ,Tud" ilyen médon térténd explicit meghatarozasa alapot nyujt az egyes
ALTE vizsgak szintjeinek értelmezéséhez azaltal, hogy a ,Tud"
készségekhez viszonyitjdk azokat.

Mig a ,, Tud" allitdsoknak a vizsgan nyujtott teljesitményhez valé viszonyi-
tasa eddig a cambridge-i vizsgak alapjan tortént, tovabb folytatédik az adat-
gyUjtés, hogy a ,,Tud" allitdsokat az egyéb ALTE vizsgdkon nyujtott teljesit-
ményekhez is viszonyitsuk, ami bizonyithatéva teszi szamunkra, hogy ezek
a kiilénb6z6 vizsgarendszerek lényegében mind ugyanolyan médon viszo-
nyulnak az ALTE 5-szintl Referenciakeretéhez.

Az Eurdpa Tanacs Referenciakeretéhez valé kapcsolédas

1999-ben olyan valaszokat gyijtottiink, amelyekben horgonyként az Eurépa
Tanacs 1996-os Referenciakeretébdl vett allitasokat hasznaltunk. A horgo-
nyok kozé tartoztak:

1. A 3. fejezet 2. tdbldzatdban bemutatott 6nértékelési tablazat szintleira-
sai, a nyelvhasznélat fébb kategoridinak szintjei szerint.

2. A Folyékonysag kommunikativ aspektusaira vonatkozé 16 szintleiras,
amelyek az 5. fejezet szemléltetd skalaiban szerepeltek.

Azért valasztottuk a 2. tdbladzatot, mert a gyakorlatban széles kérben hasz-
naljék a szintek 6sszegz6 leirdsara. Az ALTE azaltal, hogy szamos nyelven és
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orszagban tudott valaszokat gyUjteni, hozzajarult a 2. tablazatban szerepld
skalak érvényességének bizonyitasdhoz.

A ,Folyékonysag" allitdsok felhasznaldsa mellett az az érv szélt, hogy a
svajci kutatasi program (North 1996/2000) soran kiilonb6z6 kontextusokban
torténé méréskor ezek rendelkeztek a legallandébb nehézségi értékmuta-
tokkal. Ezért igy gondoltuk, hogy ezek a szintleirasok j6 viszonyitasi alapként
szolgdlhatnak ahhoz, hogy az ALTE ,Tud" A&llitdsokat az Eurdépa Tanécs
Referenciakeretének megfeleltessiik. A ,Folyékonysag" A&llitdsok becsilt
nehézségi szintjei nagyon szorosan kapcsolédtak a megadottakéhoz (North
1996/2000), a korrelacié r = 0,97 volt. Ez kitling kapcsolédasi pontot alkot a
,Tud" allitdsok és az Eurdpa Tanacs Referenciakeretét szemlélteté skalak
kozott. 307

Azonban a Rasch - elemzés haszndlata az allitdsok (szintek) egymaéasnak I—
val6 megfeleltetéséhez nem olyan egyszerd. Az adatok sohasem illenek pon-
tosan a modellbe: meg kell hatarozni és foglalkozni kell a dimenziéssag, a
diszkriminacié és a differencialis item funkcié (a kiilonb6z6 csoportok értel-
mezése kozotti szisztematikus variacié) kérdésével, hogy a skalak kozott a
lehetd leghitelesebb viszonyulas alakuljon ki.

A dimenziossag ahhoz a tényhez kapcsolédik, hogy a Beszédértés/Beszéd,
Olvasas és Iras készségek, bar magas korrelaciét mutattak, mégis jol elkii-
l6nllnek: az olyan elemzések, amelyek ezeket szétvalasztjak koherensebb,
megkiilonboztetébb szintmeghatarozasokat adnak.

A valtozé diszkriminacié nyilvanval6 a 2. tablazat és a , Tud" allitadsok 6ssze-
hasonlitasakor. A 2. tdbldzat hosszabb skalat hoz létre (finomitottabb szint-
kiilonbségeket eredményez), mint a , Tud" allitdsok. Valdszinlileg ennek az
az oka, hogy a 2. Tablazat egy hosszu valogatasi, elemzési és finomitasi
folyamat végeredménye. Ennek a folyamatnak az az eredménye, hogy minden
szint leirdsa gondosan kivalasztott tipikus elemekbdl adédik 6ssze, ami meg-
konynyiti a valaszadéknak, hogy felismerjék a rajuk legjobban vonatkozé
szintet. Ez a valaszok koherensebb rendszerét adja, ami végil hosszabb
skalat eredményez. Ez ellentétben &ll a , Tud" 4llitasok jelenlegi formajaval,
amelyek még mindig olyan révid, kiilonallé allitasok, amelyeket még nem
csoportositottak a szintek ilyen kerek, holisztikus leirasava.

A csoporthatas (differencidlis item funkcié) abban a tényben nyilvanul
meg, hogy egyes valaszadd csoportok (vagyis a Tarsadalom és turizmus, a
Munka és a Tanulas kérdéivvaltozatokra valaszolé csoportok) bizonyos hor-
gonyként hasznalt skaladk szintjei kozott jelentés mértékben finomabb meg-
kiilonboztetést tesznek, aminek az okat nehéz meghatarozni.

Egyik ilyen hatas sem varatlan, amikor a skaldk megfeleltetéséhez Rasch
- médszert hasznalunk. Azt jelzik, hogy az egyes allitadsok szovegének szisz-
tematikus, kvalitativ médszerrel torténé feltulvizsgdlata a skaldk ,végs6™
megfeleltetéséhez vezetd Gt sziikséges és fontos szakasza.
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Az ALTE Referenciakeret készségszintjei

A jelen kotet elkészitésekor az ALTE Referenciakeret 5-szint(i rendszer. A fent
ismertetett érvényesség-bizonyitas megerdsiti, hogy ezek a szintek nagyja-
bdl megfelelnek az Eurépa Tanacs Referenciakeretében talalhaté A2-t6l C2-ig
terjedd szinteknek. Folyamatban van egy tovabbi kezd§ szint (Minimumszint
- Breakthrough) meghatarozasa, és a ,, Tud" projekt részt vesz ennek a szint-
nek a jellemzésében. Tehat a két Referenciakeret k6zott fenndllé 6sszefiig-
gést a kovetkez6 mdédon abrazolhatjuk:

EU Al A2 B1 B2 C1 ca
szintek
308
S
ALTE ALTE ALTE ALTE ALTE ALTE ALTE
szintek Minimum- 1 szint 2 szint 3 szint 4 szint 5 szint
szint

Az egyes ALTE - szintek a kovetkezd 1ényeges tulajdonsdgokkal rendelkez-
nek:

ALTE 5. szint (J6 Nyelvhasznalo - Good User): rendelkezik azzal a képes-
séggel, hogy megbirkézzon tudomanyos vagy kognitiv szempontbd6l nehéz
anyaggal, és hatékonyan haszndlja a nyelvet, olyan szint( teljesitménnyel,
amely bizonyos teriileteken esetleg fejlettebb lehet az atlagos anyanyelvi
beszél6énél.

Példa: At TUD futni szévegeket a lényeges informécié beazonositdsara, valamint
megérti a széveg foébb témadajat, és majdnem olyan gyorsan olvas, mint egy
anyanyelvid beszéld.

ALTE 4. szint (Kompetens Nyelvhasznalo - Competent User): tud kommu-
nikalni, a hangsuly a kommunikéacié minéségén van a megfeleléség, az érzé-

kenység és az ismeretlen témakkal valé megbirk6zas képessége szempontjabdl.

Példa: Magabiztosan meg TUD birkozni az ellenséges kérdésfelvetéssel. Meg TUDJA
szerezni és tartani a sz6 jogat.

ALTE 3. szint (Onallé Nyelvhasznalo - Independent User): képes legtobb célja-
nak elérésére, és szamos témaban ki tudja magat fejezni.

Példa: Kérbe TUDJA kalauzolni a latogatokat, és részletes leirast TUD adni egy helyrdl.

— O
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ALTE 2. szint (Kiiszébszintii Nyelvhasznalo - Threshold User): ismerdés
helyzetekben korlatozott médon képes magat kifejezni, és Gsszességében
véve elboldogul a nem begyakorolt jellegi informéaciokkal.

Példa: Bankszamlat TUD nyitni, amennyiben az eljaras egyszerdu.

ALTE 1. szint (Alapszintii Nyelvhasznalo - Waystage User): képes megbir-
kézni egyszerd, lényegre koncentraldé informéciéval, és kezdi magat kifejezni
ismerés kontextusokban.

Példa: Részt TUD venni egyszerd, elbre lathaté témakrol folyé begyakorolt
tarsalgasban.

309

ALTE Minimumszint (Breakthrough Level): képes alapvet6 szintd kommu-
nikacidéra és informaciocserére.

Példa: Fel TUD tenni az étlapra vonatkozo egyszeri kérdéseket, és megérti
az egyszeru valaszokat.

Referenciak

Alderson, J. C. (1991): Bands and scores. In Alderson, J. C. and North, B.
(szerk.): Language testing in the 1990s. London: British Council /
Macmillan, Developments in ELT, 71-86.

North, B. (1996/2000): The development of a common framework scale of
language proficiency. PhD disszertacié, Thames Valley University. Ujra-
nyomés 2000, New York, Peter Lang.

ALTE Handbook of language examinations and examination systems
(beszerezhetd: ALTE Secretariat at UCLES).

Az ALTE kutatdsi programra vonatkozé tovabbi informécié érdekében
Marianne Hirtzel a kovetkez6 cimen érhet6 el: Hirtzel. m(@ucles.org.uk

Neil Jones, Marianne Hirtzel, University of Cambridge Local Examinations
Syndicate, 2000 marcius
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D3 Dokumentum: ALTE Tarsadalom és turizmus allitasok

Az érintett teriiletek és tevekenységek attekintése

TERULET

TEVEKENYSEG

KORNYEZET

MEGKOVETELT
NYELVI KESZSEG

Mindennapi élet

312

1.Bevasarlas

2. Etteremben valé
étkezés

3. Széllodatipusu
széallashely

4.1deiglenes szallas
bérlése (lakas,
szoba, haz)

5.Szallas elfoglalasa

6. Pénzligyi és postai

Onkiszolgalé tizletek
Kiszolgalast nyajté
Uzletek

Piac

Ettermek
Onkiszolgalé
éttermek
(gyorsétkezdék)
Szallodak,
fizet6vendég-
szolgalat stb.

Ugynokség,
magéanlakas-
tulajdonos

Vendéglaté csalad

Bankok, pénzvaltdk,

Beszédértés/Beszéd
Olvasas

Beszédértés/Beszéd
Olvasas

Beszédértés/Beszéd
Olvasés, fras
(formanyomtatvany
kitoltése)
Beszédértés/Beszéd
Olvasés, fras
(formanyomtatvany
kitoltése)
Beszédértés/Beszéd
Olvasés, fras (levél)
Beszédértés/Beszéd

(baleset, betegség,
blneset, auté
lerobbanésa stb.)

pl. szallodai szoba
Koérhaz
Rendérség

szolgéltatasok postahivatalok Olvasas, Iras
igénybevétele
Egészség Gyégyulas/ Patika Beszédértés/Beszéd
egészség megdrzése | Orvos Olvasas
Kérhaz
Fogorvos
Utazas Megérkezés az Repul6tér/kikoto Beszédértés/Beszéd
orszagba Vasut/buszallomas Olvasas, Iras
Koérbeutazas Utca, garazs stb. (formanyomtatvany
ﬁtbaigazités kérése Utazasi iroda kitoltése)
és adésa Bérbead6 cégek
Bérlés (autd, csénak stb.)
Szilikséghelyzetek Boldogulas Nyilvanos helyek, Beszédértés/Beszéd
szlikséghelyzetekben | Maganjellegd helyek, | Olvasas
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(emlékmivek stb.)
Varosok
Iskolak/féiskolak/
egyetemek

TERULET TEVEKENYSEG KORNYEZET MEGKOVETELT
NYELVI KESZSEG
Varosnézés Informacidkérés Idegenforgalmi Beszédértés/Beszéd
Korutazas hivatal Olvasas
Emberek Utazasi iroda
korbevezetése Idegenforgalmi
latvanyossagok

Térsasagi élet

Kotetlen talalkozas/
emberekkel vald
banasmaod
Szérakozas

Diszké, parti, iskola,
szalloda, kemping,
étterem stb.
Otthon, tavol az
otthontdl

Beszédértés/Beszéd

A média/kulturélis

Tévénézés, filmek,

Otthon, auté, mozi,

Beszédértés/Olvaséas

események szindarabok stb. szinhaz,

Rédidhallgatas .Son et Lumiere"

Ujsagok/magazinok | stb.

olvaséasa
Személyes Levelek, képeslapok | Otthon, tavol az Beszédértés/Beszéd
kapcsolatok stb. irésa otthontdl (telefon) Olvasas,
(tavolbol) fras

313
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D5 Dokumentum: ALTE Munka allitasok

Az érintett teriiletek és tevekenységek attekintése

TERULET TEVEKENYSEG KORNYEZET MEGKOVETELT
NYELVI KESZSEG

Munké&hoz 1. Munkéhoz Munkahely (iroda, Beszédértés/Beszéd
kapcsolodé kapcsolodé gyar stb.) Irds
szolgaltatasok szolgéltatasok

megrendelése

2.Munk&hoz Munkahely (iroda, Beszédértés/Beszéd

kapcsol6dé gyar stb.) Irds

szolgaltatasok ugyfél otthona

nyUjtasa

Ertekezletek és

Ertekezleten és

Munkahely (iroda,

Beszédértés/Beszéd

bonyolitasa

Bejové hivasok
fogadasa (beleértve
az Uzenetek
atvételét/
feljegyzések irasat)

széllodai szoba stb.

szeminariumok szemindriumon valé | gyar stb.), Iras (jegyzetek)
részvétel konferenciakdzpont

Formalis Prezentécié vagy Konferenciak6zpont, |Beszédértés/Beszéd

prezentaciok és bemutaté kévetése kiéllitékozpont, gyar, |Iras (jegyzetek)

bemutatéok és tartasa laboratérium stb.

Levelezés Faxok, levelek, Munkahely (iroda, leasés
emlékeztetdk, gyar stb.) Iras
elektronikus Olvasas
levelezés stb.
megértése és irasa.

Beszamolék (Meglehet8sen Munkahely (iroda, Olvasés
hosszu és formalis) gyar stb.) Iras
beszamoldk
megértése és irdsa

Nyilvanosan Megfelel6 informécié | Munkahely (iroda, Olvaséas

beszerezhetd megszerzése gyar stb.), otthon

informécié (pl. termékleirasbal,
szakmai
folyébiratokbdl,
hirdetésekbdl,
weblapokrol stb.)

Instrukciok és Feliratok (pl. Munkahely (iroda, leasés

iranyelvek biztonségi eléirdsok) |gyar stb.) Irés
megértése. Irasbeli
instrukciok
megértése és irasa
(példaul beszerelési,
mukodtetési és
karbantartasi
utmutatékban)

Telefon Kimend hivasok Iroda, otthon, Beszédértés/Beszéd/

Irés (jegyzetek)

315
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Az érintett teriiletek és tevekenységek attekintése

bemutatok

bemutat6 kovetése

2.El6adas, beszéd,
prezentacié vagy
bemutat6 tartasa

laboratérium stb.

TERULET TEVEKENYSEG KORNYEZET MEGKOVETELT
NYELVI KESZSEG

El6adasok, beszédek, | 1.El6adas, beszéd, ElSadéterem, Beszédértés/Beszéd

prezentaciok és prezentacié vagy tanterem, Irés (jegyzetek)

szOtarbdl stb.)

Szeminariumok és Szeminariumon és Tanterem, Beszédértés/Beszéd
konzultaciék konzultacién vald dolgozészoba Irés (jegyzetek)
részvétel
Tankonyvek, cikkek | Informéciégydjtés Dolgozészoba, Olvasés
stb. konyvtar stb. Irés (jegyzetek)
Esszék Esszéiras Dolgozészoba, Iras
konyvtar,
vizsgahelyszin stb.
Beszamolok Beszamolok irasa (pl. | Dolgoz6szoba, fras
egy kisérletrdl) laboratérium
Szakirodalom Informacidszerzés Ko6nyvtar, Olvasés
hasznélata (pl. szdmitégépes forraskonyvtar stb. Iras (jegyzetek)
adatbazisbdl,
konyvtarbol,

A tanulés irdnyitasa

Egyeztetés, pl. a
f6iskolai tanarokkal a
betartand6
hataridékkel
kapcsolatban

El6addterem,
tanterem,
dolgozészoba stb.

Beszédértés/Beszéd
Olvasas
Iras
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